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On behalf of the Polish Funeral Association — the
organiser of the 5th Wojciech Krawczyk MEMENTO
Funeral Fair 2010 — and the Czech Funeral Fair
VENIA I welcome you very cordially to the fifth edition
of the MEMENTO exhibition.

For several reasons this year’s exhibition is special.
Firstly, the co-organiser of the MEMENTO 2010 is
the Czech Funeral Association and VENIA Fairs. The
partnership of the MEMENTO-VENIA Fairs, in
conjunction with the long term experience both Asso-
ciations have acquired organising the largest funeral
exhibitions in Poland and the Czech Republic, allows us
to deem this year’s edition as a precedent. Secondly, this
[ifth exhibition in Warsaw is an international event,
as proved by the presence of members of funeral asso-
ciations from other countries. We are hosting represen-
tatives of funeral associations from Russia, Hungary,
Ukraine, Lithuania, and Bulgaria. Between the 19th
and 20th of November, Warsaw is the funeral capital of
Poland, also for the perfect location of the EXPO XXI
building in the very city centre. It goes without saying
that MEMENTO’s fifth edition would not have taken
place if not for Polish manufacturers, distributors, and
service providers. They are the mainstay and core of the
fair, also its current edition. They stand for the tradition
of the MEMENTO exhibition.

The upcoming changes the industry is facing in view
of the government proposal to reduce the Sfuneral bene-
Jit are good enough reasons for the MEMENTO 2010

to present completely
new financial and
insurance products
offered by renowned
financial institutions.

I believe that the
MEMENTO Fair
may become the most
significant exhibi-
tion in Central and
Eastern Europe. Its
international status
is best supported by
the patronage of the
World Organisation
of Funeral Operati-
ves FIAT — IFTA,
and personal partici-
pation of the FIAT-
-IFTA President,
Gus Nichols.

Thank you for your
participation in the exhibition and for your trust in
us as the organisers. I wish you good transactions and
welcome you in two years time to the next edition of the

Wojciech Krawczyk MEMENTO Funeral Fair.
/Qw/ /Z?/{'(/i‘/.\'

Tomasz Salski
President, Polish Funeral Association
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Ssanownd Wastawey!

W imieniu Polskiego Stowarzyszenia Fune-
ralnego - organizatora V Targow Funeralnych
MEMENTO 2010 im. Wojciecha Krawczyka
oraz Czeskich Targéw VENIA - witam Pari-
stwa bardzo serdecznie na pigtej edycji wystawy
MEMENTO.

Tegoroczna wystawa jest z kilku powodow
wyjgtkowa. Po pierwsze wspolorganizatorem
MEMENTO 2010 jest Czeskie Stowarzyszenie
Pogrzebowe i Targi VENIA. Mariaz Targéw
MEMENTO-VENIA, w powigzaniu z wielo-
letnimi doswiadczeniami obu Stowarzyszeri zdo-
bytymi przy organizacji najwigkszych w Polsce i
Czechach wystaw pogrzebowych, pozwala trakto-
wac tegoroczng edycjg jako precedensowq. Dowo-
dem umigdzynarodowienia odbywajgcej sig po raz
piaty w Warszawie wystawy jest rdwniez obec-
nos¢ czlonkdw samorzqdiw funeralnych z innych
krajow. Goscimy przedstawicieli stowarzyszeri z Rosji,
Wegier, Ukrainy, Litwy, Bulgarii. Warszawa w dniach
19-20 listopada staje si¢ funeralng stolicq Polski, takze
za sprawq znakomitego zlokalizowania obiektu EXPO
XXI w samym centrum miasta. Nie byloby oczywiscie V
edycji MEMENTO, gdyby nie polscy producenci, dys-
trybutorzy i ustugodawcy. To oni sq ostojg i trzonem
rowniez tegorocznej edycji. Oni sq tradycjq wystawy
MEMENTO.

Szykujgce si¢ dla branzy zmiany zwigzane z rzg-
dowym projektem zmniejszenia zasitku pogrzebo-

wego znalazty swoje odzwierciedlenie w prezentacyi
na MEMENTO 2010, prezentacji zupetnie nowych
produktow finansowo-ubezpieczeniowych oferowanych
przez renomowane instytucie finansowe.

Wierzg, ze Targi MEMENTO mogq stac si¢ naj-
wazniefszg wystawqg w Europie Srodkowo-Wichodniej.
O migdzynarodowej randze naszej wystawy najwy-
mowniej Swiadczy patronat Migdzynarodowej Fede-
racfi Stuzb Pogrzebowych FIAT-IFTA oraz osobisty
w niej udzial prezydenta FIAT-IFTA Gusa Nicholsa.

Dzigkujemy Paristwu za udzial w wystawie 1 zaufa-
nie, jakim nas, jako organizatora, obdarzyliscie. Zyczg
samych udanych transakcji i zapraszam za dwa lata

na kolejng edycje Targéw Funeralnych MEMENTO

im. Wajciecha Krawczyka.

Tomasz Salski
Prezes Zarzadu
Polskiego Stowarzyszenia Funeralnego

Targl
Funeral
REMENTO - YEAIR 2010

WWW. memento.targi.pl
Hala Expo XXI




V Targi Funeralne MEMENTO — YENIA 2010

im. Wojciecha Krawezyka w Warszawie
19 - 20 listopada 2010

New solutions fair
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We are glad to welcome you, both the visiting
ones, as well as the exhibitors, to the 5th edition
of our Funeral Fair. This time, it is a joint under-

taking comprising “MEMENTO Fair 2010” in

and cemetery administrators. There are only few
funeral fairs which have such a great number of
exhibitors and such a wide range of industry-spe-
cific products representing the world's finest tech-
nical and technological advancements. The jury
granting awards in the categories of “MODEL”,

memory of Wojciech Krawczyk and Czech Fune- “INNOVATION”, and “QUALITY” will face a

ral Fair "VENIA 2010". The Fair was named
after Wojciech Krawczyk to commemorate him
as initiator and organizer of the previous editions
of the Fair.

We have organized MEMENTO in the heart
of Poland, in Warsaw, for several reasons. Firstly,
all participants can conveniently access the capi-
tal city regardless of their place of living. Secondly,
Warsaw has plenty of hotels and transport possi-
bilities. Finally, the building of Warsaw Inter-
national EXPO XXI Centre, in which we have
organized this year’s 5th edition of the Funeral
Fair, is one of the most modern exhibition halls in
Europe. I hope that the offer of the exhibitors will
please the visitors and the exhibitors will be satis-
fied with exhibition’s conditions, attendance, and
orders placed by funeral directors and cemetery
administrators. In the name of the Polish Funeral
Association I would like to assure you that despite
many difficulties, not necessarily related to Polan-
d’s economic situation, we did our best to make
the fair attractive for every visitor.

Except for very basic funeral products - hearses,
coffins, refrigerating and cemetery-specific machi-
nes, we have presented some products addressed
to employees of funeral homes and cemeteries.
Actually, everything you will see should func-
tion as standard equipment for funeral homes

difficult choice. After all, they will assess the best
ones.

'Thank you for attending the Fair. I wish you
successful transactions.

Franciszek
Maksymiuk
Chairman of V Funeral Fair

MEMENTO 2010

Twrgi
Funeralne
BIMINTO - YARIA 2010

www.memento.targi.pl

Hala Expo XX1
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fargi nowych rozwigzan

Sanoani [histoe!

Z wielka radoscia goscimy Paristwa, zaréwno
Zw1edzajqcych jak i wystawcéw na V edy-
: c¢ji Targéw Funeralnych. Tym
razem jest to wspolne przed-
siewziecie pod nazwg:
»largi MEMENTO 2010”
im. Wojciecha Kraw-
czyka 1 Czeskie Targi
Pogrzebowe ,VENIA
2010”. Uczynienie patro-
nem Targéw Woijciecha
Krawczyka jest wyrazem
hotdu dla pomystodawcy i
organizatora poprzed-
nich edycji.
Targi
Zorgani-
zowalismy
w  cen-
tralnym
miejscu
Polski, tj.
w Warsza-
: wie z kilku
2 przyczyn:
- WSZyscy
) uczest-
nicy targéw maja dogodny dojazd do stolicy, bez
wzgledu na miejsce zamieszkania. Znajduje sig
tu réwniez ogromna baza hotelowa i logistyczna.
Warszawskie Centrum EXPO XXI, w ktérym
zorganizowali$my V edycje Targéw Funeral-
nych jest jednym z najnowoczes$niejszych obiek-

2 X
ke

téw wystawienniczych w Europie. Mysle i mam
nadziej¢, ze zaprezentowana oferta zadowoli
zwiedzajacych, a wystawcy pozytywnie ocenig
zaréwno warunki ekspozycji, jak i frekwencje
oraz zaméwienia ztozone przez przedsigbiorcéw
pogrzebowych i administratoréw cmentarzy. W
imieniu Polskiego Stowarzyszenia Funeralnego
chce zapewnié, Zze mimo wielu trudnosci nieko-
niecznie spowodowanych koniunkturg gospo-
darczg w kraju, zrobilismy wszystko, by Targi
usatysfakcjonowaty wszystkich, ktérzy zechcy je
odwiedzic.

Oprécz podstawowych wyrobéw branzy fune-
ralnej - karawanéw, trumien, urzadzen chtod-
niczych i techniki cmentarnej, zaprezentowane
zostaty produkty skierowane do specjalistéw
pracujacych w zakladach pogrzebowych i na
cmentarzach. Praktycznie wszystko, co Paristwo
zobaczycie, powinno stanowi¢ kanon wyposa-
zenia zakladu pogrzebowego i administratora
cmentarza. Tylko nieliczne targi funeralne majg
tylu wystawcéw, a wiec i bogatg gameg produktéw
branzowych, ktére prezentujg $wiatowy poziom
zaawansowania technicznego i technologicznego.
Komisja konkursowa, ktérej przyjdzie je oceniac i
nagradza¢ w kategoriach: JWZOR”, NOWOSC”
i ,,]AKOSC”, stanie przed trudnym wyborem.
Wszak ocenia¢ bedzie najlepszych.

Dzigkuje Panstwu za udziat w targach i zycze

udanych transakcji. '
?(N{}Z[ dneem

Franciszek Maksymiuk
Komisarz V Targéw Funeralnych

MEMENTO 2010

www.memento.targi.pl
Hala E \pu\\l
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TANATOZABIEGI

W TEORII I PRAKTYCE

Specjalnie na Targi MEMENTO przygotowalismy
pokazowy program szkoleniowy z podstawowych tech-
nik rekonstrukcji zwlok, ktére bedg demonstrowane na
modelach gtéw. Kazdy chetny bedzie mégt odwiedzié
nasze stoisko i potrenowa¢ techniki woskowania twa-
rzy. Jako instytucja szkoleniowa wyglosimy réwniez
szereg wyktadéw teoretyczno-pogladowych wyjasnia-
jacych standardy profesjonalnego przygotowania zwlok

do pochéwku. Bedziemy réwniez stuzy¢ doradztwem
w wyposazeniu stanowisk pracy oraz od-powiada¢ na
pytania zwigzane z problemami, na jakie napotykaty
w swojej pracy osoby zajmujace si¢ przygotowaniem
zwlok, nowoczesng balsamacja, rekonstrukejg oraz sek-
cjami zwlok.

Warto podkresli¢, ze w Polsce rosnie zapotrzebowa-
nie na balsamacj¢. W trakcie tego zabiegu podawane
sa plyny dezyfekujaco-konserwujaco-kosmetyczne
poprzez uktad krwiono$ny. Przemawiajg za nig wzgledy
sanitarne — istotne przy kontakcie pracownikéw firm
pogrzebowych i rodziny ze zmartym. Nowoczesna bal-
samacja polega na calosciowej dezynfekcji ciata, peinej

sale pozegnari i kaplice

jego konserwacji, przywréceniu ryséw twarzy i barwy
ciata zmartego.

Adam Ragiel przygotowaniem zwlok, balsamacjs, a
takze rekonstrukcja cial zajmuje si¢ od 11 lat. Posiada wszel-
kie uprawnienia instruktorskie do prowadzenia szkoled. Od
2008 roku pod auspicjami Polskiego Centrum Balsamaciji 1
Tanatokosmetologii prowadzi wraz z profesjonalng i wykwa-
lifikowang kadra szkolenia z kosmetyki i wizazu posmiert-
nego, AirBrush Mortuary Cosmetic
(naktadanie pod ci$nieniem podkiadéw
kryjaco-koloryzujgcych), tanatoprak-
tyk (czasowej konserwacji zwlok, toa-
lety posmiertnej, kosmetyki, tanatologii,
BHP), techniki balsamacji zwlok, tech-
niki sekcji zwlok, zaawansowanej rekon-
strukeji zwiok.

Polskie Centrum Balsamacji i Tanatokosmetologii
wyszkolito juz ponad 300 oséb z Polski oraz z innych
krajéw europejskich, tj. Niemiec, Litwy, Czech, Anglii.
Wspélpracuje z instytucjami szkoleniowymi z calego
$wiata, wymieniajac swoje do$wiadczenia i poglady.
Posiada akredytacje¢ z British Institute of Embalmers,
Fountain National Academy of Embalming Skills,
Foundation National Academy of Advanced Embal-
ming Skills oraz the Medical University of Porto Rico.

PCBIT jest czlonkiem Stowarzyszenia Instytucji
Szkoleniowych, Swiatowej Federacji Stuzb Pogrze-
bowych FIAT-IFTA, Polskiego Stowarzyszenia

Funeralnego.

8 DwumiesiEcznik FUNERALNY
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Lista wystawcow Memento—Venia 2010
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. CERAMIKA KOSAK -

. JAFRA -
. KARSOL - producent trumien / coffin manufacturer (Wegry / Hungary)
. KLEPSYDRA -
. KOMFEN - producent kap / linings mafufacturer (Wegry / Hungary)

AETERNA s.r.| — producent trumien / coffin manufacturer

(Wiochy / Italy)

ALLIANZ - ubezpieczenia pogrzebowe / funeral planning

AMBSOFT - oprogramowania komputerowe / software (Polska / Poland)

. AONIDE - producent trumien / coffin manufacturer (Litwa / Lithuania)

ARTECRISTAL - krysztatowe akcesoria / cristal accessories
(Whochy/Italy)

. AUTOMAT - urzadzenia chtodnicze / cooling devices (Polska / Poland)
. BAUTEX - karawany / hearses (Polska / Poland)
. BONGO - Miedzynarodowe Ustugi Pogrzebowe / International transport

of bodies (Polska / Poland)

. BOSTON BIS - preparaty chemiczne / chemical items (Polska / Poland)
. BROTEX - akcesoria pogrzebowe / funeral accessories (Polska / Poland)
. BULGARSKIE STOWARZYSZENIE POGRZEBOWE

(Butgaria / Bulgaria)

. BROTTO THOMAS - producent urn / urn manufacturer

(Wtochy / Italy)

. CAF - producent urn / urn manufacturer (Wtochy / Italy)

CARMEN - akcesoria pogrzebowe / funeral accessories (Polska / Poland)
projektant urn / urn designer (Polska / Poland)
CIEFOL - producent workéw na zwloki / corpse bags manufacturer
(Polska / Poland)

. COLDOR - urzadzenia chtodnicze / cooling devices (Polska / Poland)

CZESKIE STOWARZYSZENIE POGRZEBOWE - (Czechy / Czech Rep.)

. DEWI - akcesoria pogrzebowe / funeral accessories (Polska / Poland)

DG Daniel Gorczynski — tabliczki / plates (Polska / Poland)

. DREIJKA - Miedzynarodowe Ustugi Pogrzebowe / International transport

of bodies (Polska / Poland)

. DREWSAL - producent trumien / coffin manufacturer (Polska / Poland)

DRZEWIARZ - producent trumien / coffin manufacturer (Polska/Poland)

. EFFS — Europejska Federacja Stuzb Pogrzebowych
. ELEGIA - mowy pozegnalne / funeral speeches (Polska / Poland)

ELZAN - catuny posmiertne / shrouds (Polska / Poland)

. EUROPEJSKIE CENTRUM ODSZKODOWAN - (Polska / Poland)
EXPOPLAN - akcesoria pogrzebowe / funeral accessories

(Polska / Poland)

FABRICA DE PASJONE - florystyka / florist (Polska / Poland)

. FB MILLTON - ubezpieczenia pogrzebowe / funeral planning

(Polska / Poland)

. FIAT AUTO POLAND - samochody / cars (Polska / Poland)
. FIAT-IFTA ~ Swiatowa Federacja Stuzb Pogrzebowych
. FIRMA JAKOBCZAK - odziez zatobna / mourning clothes

(Polska / Poland)

FRA-POL - producent urzadzen cmentarnych / funeral items
manufacturer (Polska / Poland)

GERMAZ - karawany / hearses (Polska / Poland)

. GLORIA PHU - dystrybutor urn / urn distributor (Polska / Poland)
. GRAWERLINE - tabliczki / plates ( Polska / Poland)
. HYGECO - akcesoria pogrzebowe / funeral accessories

(Francja / France)
INDUSAUTO - karawany / hearses (Hiszpania / Spain)

. INFOMAX — wydawnictwo / publishing house (Polska / Poland)

INTEGRA - urzadzenia komunalne / municipal machines

(Polska / Poland)

INTERCAR Modena - karawany / hearses (Wiochy / Italy)
producent trumien / coffin manufacturer (Polska / Poland)

krematorium / crematory (Poland /Poland)

LA ERREVIEFFE - producent urn / urn manufacturer (Wiochy / Italy)

. LDM SP. Z 0.0. - sprzet nagtasniajacy / speakers and portable audio

systems (Polska / Poland)

49.

50.
51.

52,
53.
54.
55.
56.
57.
58.

59.
60.

61.

62.

68.

69.
70.

86.

. REZON -
. SAKR—-ARCUM - producent trumien kartonowych / cardboard coffin

LISZKA PAWEL - producent trumien / coffin manufacturer

(Polska / Poland)

LITEX - producent namiotow / tents manufacturer (Polska / Poland)
£ ATKOWSKI ANDRZEJ - producent trumien / coffin manufacturer
(Polska / Poland)

MARKATELLI - producent trumien / coffin manufacturer

(Polska / Poland)

MEMENTO Dwumiesiecznik Funeralny (Polska / Poland)

MITKO - producent namiotow / tents manufacturer (Polska / Poland)
MP TRADE PIOTR KOLARSKI - akcesoria pogrzebowe / funeral
accessories (Polska / Poland)

NEW FCA - producent fotoceramiki / fotoceramics manufacturer
(Wlochy / Italy)

OMEGA ADAM RAGIEL - srodki do balsamacji / embalming items
(Polska / Poland)

ORTHOMETALS - recykling metali / metals recycling

(Holandia / Holland)

PATHOS - elektroniczne ramki / electronic frames (Wtoch / Italy)
PGB POLTREM SP. Z 0.0. — piece kremacyjne / cremation retorts
(Polska / Poland)

PIKTUM STUDIO CERAMIKI - producent fotoceramiki / fotoceramics
manufacturer (Polska / Poland)

PIROZZI ARTE SACRA - akcesoria pogrzebowe / funeral accessories
(Wtochy / Italy)

POLSKIE STOWARZYSZENIE FUNERALNE/POLSKIE
STOWARZYSZENIE KREMACYIJNE ADMINISTRATOROW
CMENTARZY I PRZEDSIEBIORCOW POGRZEBOWYCH
POSNET - producent kas fiskalnych / cash register manufacturer
(Polska / Poland)

. POZEGNAJ.PL - portal pogrzebowy / funeral portal (Polska / Poland)
. PRESSAL - akcesoria pogrzebowe / funeral accessories (Wtochy / Italy)
. PRIMA-TECH - akcesoria pogrzebowe / funeral accessories

(Polska / Poland)

PROGRES MACIEJ BOROWIECKI - drukarki do szarf / ribbon printers
(Polska / Poland)

PROROM - introligatornia/ bookbindery (Polska / Poland)

RAB BURZYNSKI - wktady metalowe do trumien/ metal casket

(Polska / Poland)

urzadzenia chtodnicze / cooling devices (Polska / Poland)

manufacturer (Polska / Poland)
SAM' SUPPLIES - windy pogrzebowe / funeral lifts {Polska / Poland)

. SCACF —producent trumien / coffin manufacturer (Wtochy / Italy)

. STEPEX - akcesoria pogrzebowe / funeral accessories (Polska / Poland)
. TABO POLSKA - piece kremacyjne / cremation retorts (Polska / Poland)
. TANEXPO - targi pogrzebowe / funeral fair (Wtochy / Italy)

. TARNOWSKA -

antaby / handles (Polska / Poland)
TOM'S ART - producent urn / urn manufacturer (Polska / Poland)

. TRUSTOL - producent trumien / coffin manufacturer (Polska / Poland)
. URCIUOLI GROUP srl -

wyposazenie kaplic / chapels interiors
(Whachy / Ttaly)

. USLUGIPOGRZEBOWE.COM.PL - portal pogrzebowy / funeral portal

(Polska / Poland)

. VEZZANI - galanteria nagrobna / grave haberdashery (Wtachy / Italy)

VITARBI - producent namiotéw / tents manufacturer (Polska / Poland)
. WINNERS - portal pogrzebowy / funeral portal (Polska / Poland)
WYTWORNIA SWIEC LITURGICZNYCH STANISLAW - $wiece /
candles (Polska / Poland)

. ZARZAD CMENTARZY KOMUNALNYCH W WARSZAWIE -

krematorium / crematorium (Polska / Poland)

. 7 M.C. - gadzety funeralne / funeral gadgets (Wtochy / Italy)

www.memento.targi. pl
Hala E Lxpo XXI1




Dzieki Allianz Semper zyskasz:
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Allianz Semper — badz pewny! % .

Skorzystaj z mozliwosci budowania stabilnej przysztosci
swojego biznesu we wspotpracy z Allianz Polska. $

- mozliwos¢ skutecznej promocji swoich ustug,
- pewnos¢ szybkiej i sprawnej platnosci za ustugi,

- dodatkowe dochody.

Skontaktuj sig: tel.: 94 342 29 72, e-mail: biuro@fbmillton.pl

-il..

_. 5;{ 8 Allianz @

-

Badz wiarygodnym partnerem
w trudnych chwilach

MILLTON SEMPER - wyptata gotowki z ZUS w ciggu 3 dni
SEMPER RATY - kredyt dla klientéw Twojej Firmy na pokrycie kosztow pochowku
ALLIANZ SEMPER - stabilna przysztos¢ Twojej Firmy

Skontaktuj sie: tel.: 94 342 29 72, e-mail: biuro@fbmillton.pl

[

FB Millton - Grupa produktéw finansowych i ubezpieczeniewych dla branzy funeralnej

tel.: 94 342 29 72, e-mail: biuro@fbmiliton.pl
www.fbmillton.pl

\ .




MEMENTO

DWUMIESIECZNIK FUNERALNY

Na oktadce: 5

Urna Bogdana Kosaka na wystawie w Slaskim
Zamku Sztuki i Przedsiebiorczosci w Cieszynie.

Czasopismo administratorow cmentarzy,
przedsigbiorcow pogrzebowych, producentow
i dystrybutorow sprzetu pogrzebowego,
akcesoriow i urzadzen techniki cmentarnej.
Rok XIV — numer 5

WYDAWCA

POLSKIE STOWARZYSZENIE FUNERALNE
02-643 Warszawa, ul. Etiudy Rewolucyjnej 48
tel./fax 22 834 84 60, tel. kom. 501 552 889
NIP: 118-142-98-58 KRS: 0000163556
Konto: PKO BP S.A. Oddziat 10/Warszawa

39 1020 1013 0000 0502 0125 2386

e-mail: biuro@stowarzyszeniefuneralne.pl
www.stowarzyszeniefuneralne.pl
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. Zawsze na MEMENTO

Monika i Artur Jakdbczakowie
nie przeoczyli ani jednej edycji
Targow MEMENTO.
Przedsiebiorstwo Produkcji, Han-
dlu i Ustug ,Jakdbczak” z Sule-
jowka powstato w roku 1995.
Firma zastyneta z eleganckich
kolekcji ubran dla pracownikow
firm pogrzebowych, cmentarzy
oraz o0sob zmartych.

Z Arturem Jakobczakiem
rozmawia Agata Rozek.

q Firma Jokdbesak

aw

REWIA MODY .

Z przytupem zadebiutowaliscie Paristwo podczas I edy-
i Targéw MEMENTO w 2000 roku. Nie tylko wysta-
wiliscie sig, ale i zorganizowaliscie nietypowy pokax mody.
Zapachnialo ekstrawagancyy. ..

— Rzeczywiscie, nowatorski pokaz mody dla pracow-
nikéw firm pogrzebowych biorgcych udziat w ceremo-
nii ostatniego pozegnania zrobit furorg. Postawilismy
specjalng konstrukeje, dzigki ktorej nasi modele mogli
przechadzaé si¢ po wybiegu w stylizowanych mundu-
rach i garniturach. Opracowali$my takze choreografig.
Panowie kroczyli w rytmie konduktu pogrzebowego. Z
glosnikéw plynat kojarzacy si¢ z Niebem dzwigk harfy.
Podczas pierwszych Targow MEMENTO odbyty sie
cztery takie pokazy. Zgromadzity liczng publicznosé,
zainteresowaly duze stacje telewizyjne i ogélnopolskie

12 Dwusitesteczzig FuseranNy

gazety. Okazalo si¢, Zze nikt dotad nie wpadl na taki
pomyst!

Jak przekonaliscie Pajristwo modeli do przebrania sig w
Sfuneralng odziez?

— Pieciu mezezyzn, ktérzy zgodzili sie odegraé role
modeli, to moi znajomi. Oni nie dali si¢ dtugo prosic.
Dla profesjonalnych modeli przywdziewanie pogrzebo-
wych szat nie jest komfortowg sytuacja.

Czy w modzie pogrzebowej mozna wyodr¢bnic kon-
kretne tendencje?

- Czerni jest w odwrocie — stanowi jedynie 5 - 10
procent produkeji. Dominujg szarosci, granaty, brazy i
to zaréwno w garniturach, jak i kostiumach. Rodziny
zmartych wybieraja kolory, ktore zmarty lubit. Kobiety sa
chowane bardzo czg¢sto w biatych bluzkach z ozdobnym
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kolnierzykiem. Znamienne, ze wiosng i latem rodziny
wybierajg stroje w jasniejszych barwach. Realizujemy
indywidualne zaméwienia. Jesli trafig do nas rano, gotowy
produkt jest do odbioru jeszcze tego samego dnia. Gusta
sg rézne. Szylismy np. czerwony i bi¢kitny kostium oraz
komplet ztozony z czarnych spodni, bezowej marynarki
1 $wiecgcej kamizelki w takim samym kolorze. Buty na
ostatnig droge muszg by¢ eleganckie i wygodne.

Z czego wynikajq réznice migdzy ubieraniem zmartych
w naszym kraju i poza jego granicami?

~ Najogdlniej rzecz ujmujac, réznice s3 uwarunkowane
tradycja. Na przyktad na Wegrzech zmarli sg ubierani w
suto haftowane stroje, w Stanach Zjednoczonych z kolei
zaskoczy¢ moze szeroki wybér odziezy kremacyjnej. To
konsekwencja bardzo powszechnego w USA spopielania.

Czy mozna mowic o ewolucsi Targow MEMENTO?

- Jak najbardziej. Liczba stoisk i odwiedzajacych roénie
z edycji na edycje. Jest to z pewnoscig impreza najbliz-
sza naszemu $rodowisku, poniewaz jest ona orga-

m zacj¢ branzows, jaka

nizowana przez organi-

Zawsze na MEMENTO .

promocyjnych. Firma niesamowicie zyskuje na pre-
stizu. Uczestnictwo w kolejnych targach jest wysy-
taniem do klienta komunikatu: ,Jesteémy na rynku,
nie zwinglismy sig, to nie firma krzak”. Klienci, do
ktérych dociera nasz katalog, moga na wlasne oczy
przekona¢ sig, jakie mamy produkty. Tu mozna ich
dotkngé, przymierzy¢, sprawdzié, ktéry fason lezy
najlepiej. Rynek funeralny jest dos¢ hermetyczny,
ale przeciez od czasu do czasu pojawiaja si¢ nowe
firmy. Takie ze szczegdlnym zainteresowaniem sle-
dza targowe oferty. Po kazdych targach mamy od
kilku do kilkunastu zaméwieri. Wigkszo$é z nich
rozwija si¢ w trwala wspétprace. MEMENTO
wreszcie to okazja do bezposredniej rozmowy z
klientami. Sa na pierwszej linii, na co dzieni spoty-
kaja si¢ z rodzinami oséb zmartych i w ten sposéb
zdobywajg wiedz¢ o zapotrzebowaniu na fasony czy
kolory. Dwa lata temu ustawilismy specjalny stolik
z fotelami. Klientéw czg¢stowalismy kawa. Teraz tez
na nig zaprosimy.

]AKQBCZA

jest Polskie Stowarzyszenie Funeralne. Sadzg, ze wlasnie
dlatego ma przed sobg obiecujaca przysztos¢. W przypad-
kach pozostatych polskich imprez wystawowych gtéw-
nymi organizatorami sg Targi Kielce (,Necroexpo”) czy
Migdzynarodowe Targi Poznanskie (,Necropolis Expo”).

A jak si¢ zmienialo stoisko Fir my Jakdbezak"?

— W 2000 roku miato 15 m?, 10 lat pézniej dwa
razy tyle. Doszlismy tez do wmosku, ze lepiej mieé
powierzchni¢ wezszg, bo wtedy klienci majg lepszy
dostep do naszych wyrobéw. Poza tym calos¢ jest lepiej
widoczna. Oczywiscie zwigkszamy 1 urozmaicamy sys-
tematycznie nasza ofertg.

Jaki korzysci ptyng z systematycznego uczestnictwa
w MEMENTO?

— Warto pokazywac si¢ chocby ze wzgledéw czysto
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Jakimi produktami cheecie Paristwo zainteresowac poten-
cgalnych klientow na MEMENTO 20102

— Polecamy damskie i megskie koszule kremacyjne. Sa
wykonane z naturalnego piétna. Mamy wersje mniej i
bardziej ozdobne. Prezentujemy takze kolekcje mundu-
réw dla pracownikéw firm pogrzebowych. Mamy pro-
pozycje ozdobnych, stylizowanych np. na stroje histo-
ryczne, ale réwniez bardziej stonowane, klasyczne, ze
wstawkami z aksamitu. Gusta rodzin bywaja przeciez
rozmaite. Oferujemy réwniez nieprzemakalne stroje dla
grabarzy i specjalistyczne kombinezony do ekshumacji
zwlok. Paniom pracujacym w cmentarnych biurach i
kancelariach powinny przypas¢ do gustu nasze eleganc-
kie kostiumy ze spodniami i spédnicg. Specjalng propo-
zycj¢ odziezowg mamy takze dla muzykéw.

Dwuatiestgcznik FUNERALNY 13



. Po raz pierwszy na MEMENTO

MINI SPRZET DO MAXI
CMENTARNYCH ZADAN

INTEGRA dziata w branzy komunalnej od 2001 roku. To firma o profilu handlowo-ustugowo-konsultingo-

wym. Jej wiascicielem jest Stawomir Kaminski.

Z Dorotg Spatek, specjalistka ds. marketingu w INTEGRZE, rozmawia Agata Rozek.

Czym konkretnie zajmuje si¢ Wasza firma?

— Jestesmy dostawcy sprz¢tu do zaktadéw komu-
nalnych w catej Polsce oraz §wiadezymy ustugi ser-
wisowe sprzetu komunalnego, zaréwno gwarancyijne,
jak i pogwarancyjne. Prowadzimy takze konsultacje i
doradztwo w zakresie dostosowania przedsiebiorstw i
samorzagdéw do obowigzujacych standardéw i wymo-
gow, ze szczegblnym uwzglednieniem ochrony $rodo-
wiska. Zapewniamy réwniez pomoc w obszarze sposobu
finansowania zakupu, przygotowaniu oferty leasingowej

lub kredytowe;.

b B

Co jest dla Was priorytetem?

- INTEGRA ktadzie duzy nacisk na wprowadzenie i
rozwéj nowych technologii oraz skorelowana z tym pro-
dukeje 1 sprzedaz markowych wyrobéw. Szeroki asor-
tyment proponowanych przez nas produktéw, a takze
wysoka jako$¢ wykonania i fachowa obstuga serwisowa
w zestawieniu z atrakcyjnymi cenami, sg niewgtpliwymi
atutami naszej firmy i gwarantuja kompleksowg obstuge.

Jaki sprzet oferujecie?

— Jestesmy wylacznymi przedstawicielami firm:

angielskiej JOHNSTON - $wiatowego lidera w produk-

14
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¢ji zamiatarek chodnikowych — kompaktowych i drogo-
wych, oraz sprzetu specjalistycznego wykorzystywanego
na lotniskach i terenach budowlanych: dunskiej BEAM
— producenta wysoko wyspecjalizowanego sprz¢tu lotni-
skowego, szwajcarskiej firmy BOSCHUNG, niemiec-
kiej KUPPER WEISER - producenta ptugéw lemieszo-
wych i wirnikowych, posypywarko-solarek, zamiatarek,
oczyszczarek na autostrady i lotniska oraz specjalnych
system6w elektronicznych stuzacych do odladzania drog
w newralgicznych punktach, wloskiej FARID produku-
jacej $mieciarki wykorzystywane do wywozu odpadéw
statych, wloskiej firmy MORO - producenta specjali-
stycznych urzgdzen do ci$nieniowego mycia i czyszcze-
nia kanalizacji, duniskiego przedsi¢biorstwa EGHOLM —
producenta maszyn wielofunkcyjnych, przydatnych m.in.
do koszenia i od$niezania, niemieckiej firmy KIEFER
GMBH specjalizujacej si¢ w produkeji minipojazdéw
o wszechstronnym zastosowaniu, francuskiej MEGA
produkujgcej minipojazdy wielofunkcyjne, niemieckiej
HOLTEN - wiodgcej firmy w dziedzinie technologii
magazynowania soli drogowej, WINTERMANTEL
— producenta sortowni oraz poszczegélnych urzadzen
niezbednych w procesie recyklingu, holenderskiej firmy
BOLLEGRAAF - curopejskiego lidera w zakresie
dostaw technologii, maszyn i urzadzer oraz systeméw
dla mechanicznej i mechaniczno-biologicznej obrébki
zmieszanych odpadéw komunalnych.

Dlaczego zdecydowaliscie sig wzigd udzial w
MEMENTO?

— Chcemy dotrze¢ do kolejnego segmentu rynku
poprzez game¢ produktowa dla niego dedykowans.
Zaprezentujemy dwa pojazdy wielofunkcyjne ~ Boki
i Egholm, oraz koparke Boki. Wynajelismy 80 m?, z
czego 30 m? zajmowac bedzie zabudowa. Na pozostalej
powierzchni wystawimy maszyny.

Co cieckawego mozna o nich powiedziec?

— Egholm 2200 to pojazd wielofunkcyjny z komplet-

nym wyposazeniem, pozwalajacym na prace przez 365
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dni w roku. Posiada zamiatarke podcisnieniows z czte-
rema szczotkami oraz rur¢ do lisci. Egholm 2200 jest
wyposazony w pie¢ rodzajéw kosiarek, w tym kosiarki
rotacyjne i bijakowe, sprzet utrzymania zimowego w
postaci ptugéw lemieszowych, wirnikowych i hydrau-
licznych typy ,V”, jak réwniez szczotke do $niegu oraz
posypywarke. Warto takze wspomnie¢ o frezie do trawy
czy miniladowarce przydatnej do podstawowych prac
ogrodowych i budowlanych.

Pojazd Boki ma wszechstronne zastosowanie. Moze
by¢ wykorzystywany do robét nie tylko komunalnych,
ale réwniez przez prywatnych ustugodawcéw i jed-
nostki stuzb drogowych. Umozliwia wykonywanie réz-
norodnych zadan, np. prac transportowych, zamiata-
nia i zmywania ulic, zbierania lisci, wywozenia $mieci.
Pojazd komunalny sprawdza si¢ réwniez w warunkach
zimowych (od$niezanie, odladzanie i posypywanie
powierzchni). Unikatowa cechg maszyny jest prosty
montaz wszelkich urzgdzeri dodatkowych i oprzyrza-
dowania do rozbudowy z systemem szybkiej wymiany.
Dlatego tez moze go obstugiwac¢ jeden czlowiek.

Z kolei koparki firmy Kieffer GmbH tworzone sa
przede wszystkim w oparciu o bezwzgledng dbalosé o

Po raz pierwszy na MEMENTO .

ochroneg srodowiska. Wprowadzane innowacje i zastoso-
wane rozwigzania gwarantuja najwyzsza jakos¢ sprzetu
w zakresie bezpieczenistwa, rentownosci, wydajnosci,
niezawodnosci oraz wygody operatora. W koparkach
zastosowane s3 ekonomiczne silniki o sporej mocy, co
stawia je na pierwszym miejscu wéréd koparek kompak-
towych. Sterowane sg za pomocg nadajnika radiowego
lub pracy operatora. Zaréwno rozmiary koparek, jak i
rozwigzania napedu sprawiajg, ze maszyny te potrafig
pracowa¢ w najbardziej niedostgpnych miejscach, np. na
starych cmentarzach z niedostgpnymi miejscami.

Czego spodziewacie sig po ekspozycji?

— Zaistnienia na . AR T,
ﬂ‘! "
* 3] ~

rynku funeralnym
jako dostawca najwyz-
szej klasy urzadzen —
tak zaprojektowanych
i tak wykonanych,
aby sprosta¢ oczeki-
waniom wielu klien-
téw. Mamy nadziejg,
ze nasza oferta ich
zainteresuje.

KLEPSYDRA o dOOd0e pozggnat

kompleksowe ustugi
pogrzebowe 1 kremacyjne

Prywatne Krematorium w Lodzi
Zgloszenia kremacji przyjmujemy
calg dobe.
Spopielenia wykonujemy w
nastepnym dniu od chwili zlecenia.
Odbiér urny z prochami i peing
dokumentacja po ok. 2 godzinach.

Oferujemy :
- trumny ekologiczne w
atrakeyjnych cenach
- urny w cenach producenta
- tabliczki na urny

Zapraszamy do zapoznania sie
Z nasza oferta.

www.krematorium.lodz.pl
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Forum Branzowe

35 FIRM NANECROPOLIS

Pierwsza edycja Targéw Techniki Cmentarnej i Ustug Pogrze-
bowych NECROPOLIS EXPO odbyla si¢ w Poznaniu w dniach
8-10 pazdziernika br. W imprezie zaprezento-
wato si¢ 35 wystawcéw. Znalazty si¢ wsréd nich
m.in. firmy szwedzkie i holenderskie. Wedle
danych organizatora stoiska odwiedzilo prawie 1200 oséb. Mieli okazje¢ uczestniczy¢ w
towarzyszacym targom pokazie florystyki funeralnej. Z kolei administratorzy i zarzadcy
cmentarzy wzieli udzial w konferenciji pt. ,Gréb jako obiekt budowlany”. Migedzynarodowe
Targi Poznariskie okolicznoéciowymi statuetkami nagrodzity: wloska firm¢ INTERCAR
Modena S.p.A za ekskluzywny karawan Chrysler CR 400, polskiego producenta urn firme
Blacharstwo Zdobnicze za Kolumbarium Kolumnowe, szwedzkiego producenta Mobilplant
Sobek za innowacyjny system utrzymania zieleni — Mobilplant. (ar)

BRANZA CHCE DO SAMORZADU

Przedstawiciele branzy pogrzebowej pra do lokalnej polityki. Niektorzy postanowili sprawdzi¢ swe sity
w nadchodzacych wyborach samorzadowych (21 listopada br.). Na mandat ostrzy sobie zeby Halina Bakus,
wieloletnia szefowa Miejskiego Zaktadu Pogrzebowego w Pabianicach. Ma doswiadczenie w samorzadzie —
byta radng powiatows przez dwie kadencje. Pabianiczanie zobaczg ja, jak zwykle, na liscie Sojuszu Lewicy
Demokratycznej. Do Rady Powiatu Pabianickiego startuje z numerem 2.

A BEROMAy,,

ARTechnic

tel. +48 33/ 488 31 39

=

ul. Gen. St. Maczka8 7 p | T N fax+48 33/ 816 01 69
43-300 Blelsko-Biata “'\\__AR echnic_2  nFoLINIA: 801 000 816
www.artechnic.pl — — e-mail: biuro@artechnic.pl
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Taka sama wysokg lokate wywalczyta, ale na
liscie Komitetu Wyborczego Wyborcéw ,,Ziemia
Gnieznienska - Gniezno XXI”, Maria Wichnie-
wicz z rodzinnej firmy ,Cyryl Rosiriski”. Kandy-
datka w samorzadzie pracowala juz cztery kaden-
cje. Dwa lata temu pogrzebowy interes przepisata
na cérkg. — Mam dusz¢ spotecznika — przyznala w
rozmowie z DF MEMENTO.

Z kolei wiasciciel Zakiadu Pogrzebowego
Krzysztof Bucholc startuje do Rady Powiatu
Wagrowieckiego z listy ,,Samorzadnosé wagro-
wiecka 2000”. W latach 1998 — 2002 byt miej-
skim rajcg. Zwyciezyl takze w kolejnych wybo-
rach do tego organu, ale zrezygnowat z mandatu
po wygraniu przetargu na zarzadzanie miejska
nekropolig (taczenia takich funkcji zabraniajg
przepisy antykorupcyjne). — Teraz startuje do
powiatu, wigc takiej kolizji juz nie ma — zauwaza
Krzysztof Bucholc.

Wymienionym i niewymienionym kandydatom
z branzy pogrzebowej do foteli samorzadowcéw
zyczymy skutecznego wyeliminowania konkuren-
téw. Wszystkich zwyciezcéw prosimy o kontakt z
redakcja.

Pochwalcie si¢ swoim sukcesem:

e-mail: redakcjamemento-1@02.pl, tel. 722 512 578.
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KOLUMBARIUM W ARKADACH

Kolejne kolumbarium wybudowato Regionalne Stowarzyszenie Zwolennikéw Kremacji w Lublinie. Miesci
si¢ ono w $cianie wewnatrz prawie siedemdziesigciometrowych arkad z 1917 r. na cmentarzu wojskowo-komu-
nalnym. Kolumbarium sktada si¢ z 52 nisz, w kazdej jest miejsce na dwie urny. Zaprojektowata je Jadwiga Jamiot-
kowska, wykonata firma budowlana Jerzego Podolskiego.

Koszt inwestycji to 130 tys. zl. Pienigdze pochodzg z darowizn cztonkéw RSZK. — W ramach tej kwoty
wyremontowalismy ogrodzenie z arkadami, w ktérego obrebie znalazly si¢ nisze. Takie warunki uzgodnilismy
si¢ z prezydentem miasta — thumaczy Jerzy Kietbowicz, prezes lubelskiego pum
Stowarzyszenia. W kolumbarium zostang pochowane prochy oséb zrzeszo-
nych w RSZK oraz ich najblizsi.

Kolumbarium w Arkadach jest juz czwartym w Lublinie. Jedno miesci si¢ na
cmentarzu ewangelicko-augsburskim, trzy na wojskowo-komunalnym. Eacz-
nie Stowarzyszenia ma 601 nisz; budowy kolejnych kolumbariéw nie planuje.

Lubelskie RSZW powstato w 2002 roku i zrzesza okoto 350 cztonkéw.
Powstato ono, aby zainicjowa¢ zmiany w postrzeganiu kremacji, gdyz na

Lubelszczyznie utrwality si¢ blokujace ja ste- J
reotypy (obéz koncentracyjny na Majdanku).
— Udaje si¢ stopniowo zmienia¢ swiadomos¢ i
wedle mojej oceny w Lublinie spopiela si¢ juz 10
procent zmarlych. Jeszcze kilka lat temu krema-
cja byta rzadkoscia — stwierdza Kietbowicz. (ar)

INTERNATIONAL W ‘,,*‘
FUNERAL SERVICE ~__os%

i g Meant To Help

moblie 00 48 604 066 152
mobile 00 48 506 155 499
mobile 00 48 509 024 007

e-mail: biuro@bongo.com.pl ; - BONGO Internationdl Funeral Service
. ul Etludy Rewolucvmej 48,02-643 Warsaw
vww.bongo.com.pl - il i€za 29,90:114 Lodz
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DZIEN OTWARTY W STOLECZNE)]

Szes¢ godzin, kilkuset zwiedzajacych i dziesiatki pytan. 31-go pazdziernika po raz trzeci zorganizowano

dzien otwarty w warszawskiej spopielarni.

Jarostaw Jonca, starszy specjalista w Zarzadzie
Cmentarzy Komunalnych w Warszawie, nie ma watpli-
wosci, ze tego rodzaju akcje s potrzebne. - Wokét pro-
cesu spopielenia narosto wiele mitéw, zniechgcajacych
do wyboru tego typu pochéwku. Otwierajac instytucje
dla zainteresowanych, chcemy te mity rozwiac.

Pan Jarostaw razem z innymi pracownikami spopie-
larni oprowadzal zwiedzajacych. Najpierw mozna bylo
obejrze¢ sale pozegnan. Okno utrzymanego w stono-
wanych kolorach pomieszczenia, wypetnionego krze-
stami i kwiatami, wychodzi na przedpiecownig. Wiasnie
stad rodzina moze obserwowa¢ moment wprowadzenia

trumny do pieca. Piecownia wyposazona jest w trzy sys-
tematycznie serwisowane piece. Ale nie wszyscy bliscy
cheg przygladaé si¢ momentowi wprowadzenia trumny.
Tylko w 40% przypadkéw, wprowadzenie trumny do
pieca jest obserwowane przez rodzing i przyjaciél. - Sta-
ramy si¢ zapewnic bliskim maksymalny komfort. Umoz-
liwiamy im wystuchanie wybranej przez nich muzyki.
To komfort bliskich zmartego by} naszym priorytetem
réwniez przy wyborze wystroju spopielarni - méwi pan
Jarostaw. I rzeczywiscie, przedpiecownia pozytywnie
zaskoczyta zwiedzajacych. - Spodziewalam si¢ raczej
biatych kafelkéw, a tu $ciany na zielono, rosliny, akwa-
rium - u$miecha sie pani Halina, kt6ra na dzien otwarty
wybrala si¢ z mezem, Mieczystawem. Pani Halina jest
zdecydowana zwolenniczka spopieleri. - Cheg by¢ skre-
mowana, bo jako osoba pochodzgca ze wsi wiem, ze
ludzie zbieraja si¢ wokét otwartej trumny i komentuja

18 Dwumiestecznik FUNERALNY

wyglad zmarlej:
w co jest ubrana,
jaka ma bizuterig,
jaki ma makijaz.
A ja po $mierci
chcg mieé wresz-
cie $wigty spokéj -
stwierdza stanow-
czo. Przeciwng
opini¢ o spopiele-
niach ma jej maz. - Ja bym nie chciat. Cztowiek tyle si¢
meczy za Zycia, to jeszcze ma cierpie¢ po §mierci? - pyta
pan Mieczystaw. - Jakie cierpienia, przeciez to juz tylko
cialo - zzyma si¢ pani Halina.

Wisréd zwiedzajacych byty dzieci, osoby mtode, w
srednim wieku, starsze. Cz¢$¢ z nich przyszta kierowana
ciekawoécig, inni rozwazaja skorzystanie z kremacji.
Osoby zdecydowane na kremacj¢ wymieniaty wiele réz-
nych powodéw przemawiajgcych za t3 metods, wsréd
ktérych najczestsza byla cheé zapobiezenia procesom,
jakim podlega pogrzebane ciato. Najbardziej oryginal-
nym powodem opowiedzenia si¢ za spopieleniem byt
lek przed byciem pogrzebanym zywcem. Wiele oséb
interesowato sie ceng ustugi, ktéra wynosi nieco ponad
650 zt przy spopielaniu ciala osoby dorostej i niemal 300
zt przy spopielaniu ciala dziecka. Jednym z najczgsciej
zadawanych pytar, byto pytanie o temperaturg panujaca
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SPOPIELARNI ZMAREYCH

wewnatrz pracujacego pieca. 1200 stopni? - nie mégt otwarcia w 1997
si¢ nadziwi¢ kilkuletni Bartek, ktéry przyszed! razem z  roku liczba spo-
mamg. - Tu nie ma zadnego ognia, oszukujesz! pielenn systema-

Ostatnim pomieszczeniem, ktére zwiedzali chetni, tycznie rosnie.
byta piecownia. Tam wiasnie, po ok. 1,5 godzinie spo- W pierwszym
pielania, prochy sa wktadane do urny, ktérg rodzina lub  roku dokonano
pracownicy zaktadu pogrzebowego moga odebra¢ po 629 spopielen. W
dwdéch godzinach. 2009 juz 4 536.

- Te dwie godziny potrzebne sg po to, by prochy ostygty. Zgodnie =z
Dlatego caty proces trwa lacznie cztery godziny. Przyje-  polskim prawem
lismy wewngetrzne procedury, dzigki ktérym dbamy o urna z prochami
bezpieczenstwo pracownikéw i bliskich. Przepisy prawa  musi by¢ pocho-
nie regulujg tych kwestii - wzdycha Jorica. Stoleczna  wana w grobie tradycyjnym, urnowym lub w niszy
Spopielarnia Zmartych ma jednak réwniez inne wyma- kolumbarium. - Ludzie czasami s3 rozczarowani, bo
gania stuzace zachowaniu bezpieczenstwa. Trumna ma  nagle dowiaduja si¢, Ze nie moga urny trzymaé w domu
by¢ nielakierowana, pozbawiona metalowych elemen- nad kominkiem, jak cz¢sto widuje si¢ w amerykanskich
téw. Nie wolno do $rodka wkiada¢ zadnych dodatko- filmach. Miejmy nadziej¢, ze dzigki nowelizacji ustawy

wych przedmiotéw, np. telefonéw komérkowych. przed nast¢pnym dniem otwartym stanie si¢ to mozliwe
Stofeczna Spopielarnia Zmartych jest jedyng komu- - méwi Jonica.
nalng spopielarniag na Mazowszu. Od momentu jej Anna Dryjariska

Spopielarnia Z zlokalizowana
na Cmentarzu Komunalnym Potnocnym

Duza obnizka ceny
za spopielenie zwilok

. ZII

+ dogodne i krétkie terminy spopielen Zlecenia na spopielanie zwiok
* uproszczone procedury przyjmowania zwtok od poniedziatku do piatku pod numerami telefonéw:
+  mozliwosé przechowania ciata w chtodni 2283514 79 w. 102, 22 834 49 32 - od godz. 8:00 do 16:00
» pomieszczenie socjalne dla 22 83514 79, 22 834 56 99 — od godz. 16:00 do 8:00

Paristwa pracownikoéw szczegoty: www.cmentarzekomunalne.com.pl
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. Forum Branzowe

»Istotng cechg urn
Bogdana Kosaka
jest wlasnie ich szla-
chetna, wytworna,
subtelna prostota.
Forma, ksztalt, o
ktérych mozna
powiedzie¢ jedno —
sq idealne.”
Katarzyna Miynarczyk «




Forum Branzowe

a S]a‘skim Zamku < .l‘-':__'-.l.-'ll'.'i'-,'l 1a Miynarczyk
Sztuki i Przedsi¢bior- -
czosci w Cieszynie od } &

29 pazdziernika mozna ogla-
da¢ urny Bogdana Kosaka pre-
zentowane na wystawie Urna
- Naczynie / Naczynie — Urna.
W Bastei cieszyniskiego Zamku
wyeksponowano kilkanascie
zupelnie nowatorskich wzoréw,
ktére trafi¢ majg w gusta tych, ktérzy, jak méwi autor, majg ,inne potrzeby estetyczne”.

Innowacyjnos¢ prac Kosaka polega na czyms jeszcze. Umozliwia tworzenie wlasnych indywidualnych kom-
pozycji z kilkunastu naczysi petnigcych trzy zasadnicze funkcje: naczynia na prochy, pojemnika na pamiatki i
pokrywy. Te projekty to pierwsza w Polsce proba przelamania powszechnej wsréd polskich projektantéw niecheci
do podejmowania tematyki dotyczacej spraw ostatecznych. Bo temat $mierci dla wiekszosci z nas nadal stanowi
tabu. Dalo si¢ to odczué¢ podczas poprzedzajacej otwarcie wystawy ,niechcianej rozmowy o $émierci”, w ktorej
udzial wzigli: artysta, ksiadz, profesor,
historyk sztuki i dziennikarz. !_'

Dyskusji, ktéra odbyta si¢ w refleksyjnym  |*
nastroju zblizajacego si¢ Swigta Zmarlych
przys$wiecala teza, ze §mier¢ tak naprawde
nalezy do zycia i jest jego czescig. — Gdy
ludzie wybieraja 16zeczko dla dziecka, to
znaczenie ma jego ksztatt i kolor oraz mate-
rial, z ktdrego jest wykonane. Przeciez na
te same cechy powinni$my zwraca¢ uwage
przy wyborze urny lub trumny — przekony-
wat ksigdz Grzegorz Giemza.

Uczestnicy debaty sitg rzeczy odcho-
dzili od watkéw czysto artystycznych, by *
stawia¢ diagnozy dotyczace podejécia wspétczesnego czlowieka do $mierci i organizacji pogrzebu. Pan Piotr, ktéry
przystuchiwal si¢ dyskusji jako publiczno$¢, zwrécit uwage na utomnoéé oferty urn w zakladach pogrzebowych.

— Wiasnie dlatego zajagtem sig ich projektowaniem — ttumaczyt Bogdan Kosak. Zwracali si¢ do mnie znajomi i zna-
jomi znajomych z prosbg, abym zaprojektowat
urng. Narzekali, ze przy okazji organizowa-
nia pogrzebéw bliskich byli skazani na to. co
oferowat im zaktad pogrzebowy, a tu musieli
wybiera¢ spoéréd urn sygnowanych napisem
»Made in China” - cytowal Kosak.

A co odréznia urng od innych naczyr —
dopytywali stuchacze? — Przedmioty poma-
gaj3 pamigci, a urna jest przedmiotem, dla
ktérego najwazniejsze sa prochy czlowieka. Po
ludziach, ktérzy zyli kiedys, a o ktérych nie
wiemy dzi$ nic, do dzi§ pozostaly popielnice.
Po nas tez zostang tylko naczynia — méwit Kosak.

Naczynia zaprojektowane przez Bogdana
Kosaka mozna ogladaé na Slgskim Zamku
Sztuki i Przedsigbiorczosci w Cieszynie do 5
grudnia br.

Menmento @ Numer 5/ 2010
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Z PRASY

Eodzkie porzadki

Do niedawna w t6dzkich USC
obok referatéw zgonu mozna byto
zobaczy¢ stoiska zakladu pogrze-
bowego H. Skrzydlewskiej. Tak
si¢ sktada, ze syn Pani Skrzydlew-
skiej, niejaki Witold Skrzydlewski,
jest radnym miasta Lodzi. Pani
Julia Pitera, petnomocnik rzadu
ds. walki z korupcja, dopatrzyla
si¢ w tym dziatalnosci niezgodnej
z prawem i zazadata od prezydenta
Eodzi wszystkich umoéw, na ktérych
podstawie doszto do tej nielegalne;
dziatalnosci. Okazuje sig, ze stoiska
powstaly okoto 14 lat temu, kiedy w
urzgdach mozna bylo umieszczaé
reklamy. Przepisy ominieto w ten
sposéb, ze nie dochodzito tu do zad-
nych transakcji finansowych, jednak
warunki pogrzebu mozna byto omé-
wi¢ niezwykle dokfadnie. Stoisk juz
nie ma, pozostaje jednak pytanie,
czy kto$ poniesie konsekwencje nie-
zgodnej z prawem dziatalnosci.

Z higieng na bakier
Szpital w Chetmzy musiat
zamkng¢ prosektorium na czas
trwania remontu, dlatego prowi-
Zoryczne miejsce przygotowywania
zwlok do pogrzebu zorganizowano
w parafialnej kostnicy. Jak sie oka-

DUCER OF TEXT
| Ndib o e
- PYRAMIR.ORROR

www.carmen.lu

Opracowanie: Aleksandra Danecka »

zuje, zostaly tu pogwalcone wszel-
kie zasady higieny, poniewaz w
pomieszczeniu tym nie ma biezgcej
wody. Pracownicy donoszg jg tutaj w
kubetkach. Podobno Zaktad Ustug
Pogrzebowych planuje rozbudowe
swoich obiektéw, co w przysztosci
g umozliwi zor-
ganizowanie
prosektorium
z prawdzi-
wego zdarze-
nia, teraz jed-
nak Chetmza
musi tamaé¢ przepisy. Kostnica
nadaje si¢ jedynie do krétkiego
przechowywania najwyzej trzech
cial. Z calg pewnoscig mycie i ubie-
ranie zwlok powinno odbywac¢ si¢
gdzie indziej, bez narazania zdrowia
zatrudnionych tu pracownikéw.

Truciciele drzew

Na Cmentarzu Centralnym w
Szczecinie wymierajg stare drzewa.
Jak si¢ okazuje, osoby ktérym prze-
szkadzaja liscie spadajace na gro-
bowce, postanowily pozbyé sig
klopotliwego sgsiedztwa i przy-
stapity do niszczenia cmentarnego
drzewostanu. W pniach wywier-
cono otwory, do ktérych wktadano
trujace substancje, natomiast ziemie
wokét korzeni solidnie posypywano

Zrédbo: ogolnopolska i lokalna prasa

solg. Ci wyjatkowo pedantyczni
ludzie zaczeli nawet oklejaé gro-
bowce folia, co oczywiscie wyglada
fatalnie. Policja zajeta si¢ juz truci-
cielami, ale jak dotad Zaden z nich
nie przyznat si¢ do winy.

Kwesta

W Zaduszki, jak co roku, zbierano
pienigdze na renowacj¢ zabytko-
wych grobowcéw na starych cmen-

tarzach w calej Polsce. Najstyn-
niejsza oczywiscie jest kwesta na
warszawskich Powazkach, gdzie
Jerzy Waldorff zapoczatkowat te ak-
cj¢ 36 lat temu. Pomystodawca nie
zyje od paru lat, lecz w tym roku
bratczynny udzial w zbieraniu fun-
duszy. Przed Jego grobem ustawiono
urng, do ktérej warszawiacy chetnie
wrzucali pienigdze. W tym roku
artysci zebrali 240 tysiecy zlotych,
czyli o 40 tysigcy wigeej niz ostat-
nim razem. Wiele oséb wybralo si¢

Cigg dalszy na str. 27
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Jestesmy z Panstwem juz 14 lat
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Zamowienia na prenumerate na 2011 rok
tel. 22 834 84 60, 501 552 889
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Polskie Stowarzyszenie Funeralne

Reprezentant poiskiej branzy
w Swiatowej Federacji Stuzb Pogrzebowych FIAT-IFTA
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Wydawca najstarszego funeralnego
czasopisma branzowego
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Polskie Stowarzyszenie Kremacyjne Administratorow Cmentarzy i Przedsiebiorcow Pogrzebowych

02-643 Warszawa, ul. Etiudy Rewolucyjnej 48
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Dokoriczenie ze str. 22
specjalnie na Cmentarz Wojskowy,
zeby zapali¢ znicze na grobach ofiar
katastrofy smoleriskiej.

Kiczoznicze

Na straganach pod cmentarzami
mozna kupié znicze z pozytywka, a
ostatnio nawet elektryczne lampki
na bateri¢, ktore podobno majg
$wieci¢ caty miesige. O gustach, jak

wiadomo, raczej si¢ nie dyskutuje,
warto jednak zwréci¢ uwage na fakt,
ze pod niektérymi cmentarzami
na poczatku listopada ustawia si¢
odpustowy jarmark, na ktérym
mozna dostaé przystowiowy ,sznu-
rek, mydlo i powidlo”. Oprécz kwia-
téw, wianuszkéw i zniczy mozna
naby¢, rajstopy, majtki, biustonosze,
zabawki 1 mnéstwo innych rzeczy, a
oprocz tego posili¢ si¢ kietbaskami
lub szasztykiem. Gust sprzedawcéw
1 kupujacych troche ostatnio pod-
upadl, tylko chryzantemy w donicz-
kach sg coraz pigkniejsze.

PRIMA-TECH §.C.

ul. Gorna 2A
41-262 Pocresna k/Cr-wy
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Co sadzi¢ na grobach

Jak si¢ okazuje pickne chryzan-
temy kupowane podczas zaduszek
szybko ging, bo nie s3 odporne na
nocne przymrozki. Jezeli chcemy
mie¢ pigknie udekorowany gréb
przez caly jesieri, a moze nawet
zima, powinni$my sadzi¢ na gro-
bach, albo wokét nich, odporne na
chtody iglaki, zlociern ogrodowy
lub kwitngcy wiosng na niebiesko
barwinek. Wdzigczna jest rowniez
irga zielona, ktérej barwne owoce
picknie wygladajg zimg. Ogrodnicy
polecajg réwniez jatowiec Glauca i
zimozielony bluszcz. Tak zadbany
grob by¢ moze zmniejszy nasze
wydatki w dni zaduszne, bo wtedy
wystarczy tylko posprzataé plyte
grobowea 1 zapali¢ lampki.

Spor o krzyz w Gryfinie
Punkt Ustug Pogrzebowych w
Gryfinie reklamowat swoje ustugi
wizerunkiem sporego krzyza i ramy
nagrobnej opartej o sciane budynku.
Wedtug strazy miejskiej krzyz stat
w pasie drogi, a wiec umieszczenie
go w tym miejscu wymagato zgody
wtadz gminnych. Poniewaz nikt
nie dopetnit tych formalnosci, straz
miejska usungla krzyz i to, co bardzo
przypominalo trumng. Zamieszanie
wokét tej sprawy dotarlo do lokalnej
prasy, wywotujac wéréd mieszkani-

cOéw miasta spore poruszenie.

’ !
N
Firma Prima-Tech jest zarcjestrowanym czlonkiem
Polskiego Stowarzyszenia Funeralnego.

Z Pragy
Kwiaty dla Edelmana

Na Cmentarzu Zydowskim w
Warszawie pochowano rok temu
Marka Edelmana, stynnego lekarza
1 pisarza, ktéry brat udzial w powsta-
niu w getcie. Na jego gréb przy-
noszone s3 wylacznie z6tte kwiaty,
bo tak sobie zyczyl sam Edel-
man. Obok jego grobu jest mogita
Adiny Blady-Szwajger-Swidowskiej,
bliskiej przyjaciétki Edelmana,
ktora podczas powstania w getcie
pracowata jako pediatra w szpitalu
przy ulicy Zelaznej. Wtedy wiasnie
matka jednego z matych pacjen-
téw przyniosta lekarce w dowdd
wdzigeznosci bukiet zéttych mleczy.
Tak si¢ zaczela tradycja sktadania na
grobie wylacznie zoéttych kwiatéw.
Pani Adina spisata swoje wspomnie-
nia z tamtych czaséw. By¢ moze
kto§ z naszych czytelnikéw zechce
siegnaé po te niezwykly lekture. W
dniu Swicta Zmartych groby obojga
serdecznych przyjaciét pokryly
zotte kwiaty.

- komory i windy
- katafalki i wozki
- nosze i worki

tel.fux/ 48 34 328 51 48

ec-mall: primatechicop.pl
www.luneralne.com
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EWI ﬁ | Akcesoria funeralne Zamowienia realizujemy w 24h

DRUKOWANIE SZARF

KLEPSYDRY PROGRAM DO KLEPSYDR |
e

I —— |

" _ | ‘

i;‘ Klaudia Jasifiska I

||

Program

\ y \ do drukowania
y obrazkow
OBRAZKI pamigtkowym

Laminator Gilotyna Zaokraglacz

www.dewi.pl e-mail:dewi@dewi.pl tel. (86( 271-03-60 w godzinach 7:00 - 16:00; fax (86) 271-03-92




W Stowarzyszeniu

Doksztatcanie zarzgdcdw cmentarzy

CO KROK TO DYLEMAT

Szkolenie doksztatcajace dla licencjonowanych zarzadcoéw nieruchomosci, zorganizowane przez Sekcje
administratoréw i zarzadcow cmentarzy PSF, miato tym razem miejsce w Warszawie w dniach 7 — 8 paz-
dziernika 2010 i po$wiecone byto zarzadzaniu nieruchomoscig cmentarna, giéwnie problematyce odzyski-
wania groboéw do ponownego pochdwku. Gospodarzem spotkania byl Zarzqd Cmentarzy Komunalnych w
Warszawie, a miejcem zaje¢ Cmentarz Potnocny. 3w

Czegs¢ teoretyczng szkolenia prowadzit pan
Kazimierz Mikulski, ktéry méwit, jak z odzyski-
waniem grobéw do ponownego pochéwku radzi
sobie Cmentarz Pétnocny.

Ta stosunkowo nowa nekropolia przez kila-
dziesiat lat nie miata niedostatku miejsca do
pochéwku, wigc nie zajmowano si¢ odzyskiwa-
niem grobéw, ale w ostatnich latach taka potrzeba
zaistniata, ustalono wigc procedurg. Pani dyrek-
tor Danuta Kruk zdecydowata, ze po uptywie
ustawowych 20 lat, jesli nie wptynie optata prze-
dluzajgca, odczekuje si¢ jeszcze lat 5, i dopiero
gdy grob nadal nie zostanie optacony, zostaje opa-
trzony tablicg z informacja ,Gréb przeznaczony
do likwidacji”. Jesli przez kolejny rok optata nie
zostanie wniesiona, a gréb nie przedstawia war-
toéci historycznej, przekazany zostaje do likwida-
¢ji. Firmy pogrzebowe, ktére dokonujg pochéwku
w pozyskiwanym grobie, wykopuja szczatki i pod
nadzorem inspektora SANEPID-u przenoszs je
do ossarium, sporzgdzaja protokét przeniesienia
szczatkow, przekazuja go do wiadz cmentarza,
ktore dotaczaja go do dokumentéw danego zmar-
lego, i dopiero wtedy mogg pochowa¢ nast¢pnego
zmarlego w odzyskanym grobie.

Procedura przewiduje réwniez postepowa-
nie w sytuacjach nietypowych, np. gdy po roz-
kopaniu grobu okaze sig, ze zwloki nie ulegly
rozktadowi, bo np. s3 one umieszczone w worku
foliowym. Wéwczas odstepuje si¢ od odzyskania
grobu, bez wzgledu na brak optaty i maksymalny
stan zaniedbania.

Nie odzyskuje sie tez grobéw w ktérych
pochowano osoby zmarte na choroby zakazne, bo
— jak wykazaty badania na jednym z cmentarzy w
Paryzu — zarazki cholery panujgcej tam w XVII
wieku przetrwaly do dzis.
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Czgé¢ praktyczna szkolenia obejmowata zwiedzanie kre-
matorium a nastgpnie spacer do grobéw wyznaczonych do
likwidacji, do miejsc juz wykorzystanych do ponownego
pochéwku oraz do ossarium.

W czasie zwiedzania cmentarza uczestnicy szkolenia roz-
mawiali réwniez na temat sposobéw postgpowania z pro-
chami. Pan Kolczysiski informowal, ze nie rozsypywanie
na trawe i podlewanie, jak to niektérzy czynia, lecz zakopy-
wanie jest wiasciwg formg postgpowania z prochami.

Temat likwidacji grobéw tak zafrapowal kursantéw, ze
debatowano nad nim takze w ramach popotudniowego
panelu dyskusyjnego poswigconego niecodziennym przypad-
kom z praktyki zarzagdcéw cmentarzy. Zebrani dopytywali
prowadzacego te czg$¢ szkolenia Mariana Kolczynskiego o
uregulowania prawne dotyczace likwidacji grobéw. — Nie
ma przepisu, ktéry okreslatby, ze trzeba iles lat po uptywie
20-letniego terminu odczekaé aby méc gréb ziemny zli-
kwidowaé. W Warszawie stosuje si¢ okres 5 letni, u nas na
Cmentarzu Komunalnym we Wioctawku przyjelismy termin
3 letni — wyjasnial prowadzacy spotkanie pan Kolczyriski.

Dyskusje tego dnia ozywil poruszony przez Andrzeja
Pachulskiego, zarzadcg z Konina, watek poszukiwania dyspo-
nentéw grobéw. — Z moich doswiadczeri wynika, ze 90 % kore-
spondencji wysylanej do oséb, ktére w dokumentacji figuruja
jako dysponenci grobéw, wraca do zarzadu z adnotacjami §wiad-
czacymi o zmianie miejsca zamieszkania lub nie istnieniu adre-
sata — méwita Zofia Kluszycka, dyrektor ZCK we Wroctawiu.
Zarzadcy byli zgodni, Ze pomocne sg ogloszenia prasowe. Te o
ogélnej tresci przypominajace o koniecznosci wniesienia oplaty
prolongacyjnej po uptywie 20 letniego okresu powinny zawie-
ra¢ informacj¢ o podstawie prawnej tego obowiazku wynikaja-
cej z art. 7 ust. 2 ustawy o cmentarzach 1 chowaniu zmarlych.
— Publikowanie ogloszeri prasowych wyczerpuje znamiona sta-
rannego dzialania, rozsylanie zas listéw przypominajacych o
obowiazku uiszczenia oplaty jest czyms$ wigcej niz starannym
dziataniem — podsumowat t¢ cz¢s¢ panelu Kolczynski.

Rozmawiano takze o charakterze prawnym optaty prolon-
gacyjnej i skutkach jej wniesienia. — Whiesienie optaty prolon-
gacyjnej oznacza zgloszenie zastrzezenia wobec mozliwosci
zlikwidowania danego grobu przez zarzad cmentarza i zabiera
mu prawo do dysponowania nim — obrazowo ttumaczyt prowa-
dzacy spotkanie. Wniesienie pisemnego zastrzezenia wywo-
tuje skutek prawny jedynie wowczas, gdy poparte jest stosowng
oplatg prolongacyjna.

Zarzadcy z réznych czesci Polski wymieniali si¢ do$wiad-
czeniami i opiniami odno$nie: statusu prawnego grobéw
murowanych, utrzymania ossariéw, pojecia dysponenta
grobu, postepowania z nagrobkami z likwidowanych grobéw.

Drugiego dnia zajecia szkoleniowe w stotecznym Hotelu
Tina poprowadzili Marian Kolezysiski i Dariusz Rudas,
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dyrektor Paristwowego Powiatowego Inspektoratu Sanitar-
nego m.st. Warszawa. Dwugodzinne seminaryjno-wykta-
dowe spotkanie poswigcone problematyce regulaminu
cmentarza uplynelo na oméwieniu definicji regulaminu
cmentarza, wskazaniu organéw uprawnionych do jego wyda-
nia, przedstawieniu zakresu spraw, ktére powinien regulo-
waé. — Regulamin cmentarza powinien by¢ aktem podsta-
wowym, fundamentem niejako — ttumaczyl Kolczysiski.
Powinien regulowa¢ wszystkie sprawy zwigzane z zarzadza-
niem, funkcjonowaniem i korzystaniem z niego. To zbiér
przepiséw przede wszystkim porzadkowych (m.in. nakazy
i zakazy dotyczace zachowania oséb przebywajacych na
cmentarzu, zagospodarowanie i wyglad grobéw, stawianie
nagrobkéw, tablic, faweczek, zasady dostepu i korzystania
z urzadzen i instalacji cmentarnych). Jesli regulamin jest
uchwalony przez Rad¢ Miasta lub Rade Gminy, a wigc jest
aktem prawa miejscowego - wyjasnial Kolczynski - moze
ustanawia¢ nowe prawa dotyczace ogétu oséb, instytuciji i
podmiotéw gospodarczych korzystajacych z danego cmenta-
rza ale tylko w sprawach, ktére nie s3 uregulowane w prze-
pisach wyzszego rzedu, tj. w ustawach czy rozporzadzeniach.
Uczestnicy spotkania otrzymali projekt regulaminu wzorco-
wego i zapowiedz kontynuowania tematu na kolejnych spo-
tkaniach Sekcji Zarzadcéw PSF. o tym, ze oprocz bakterii 1 wiruséw czyhajg na pracow-
Przekrojowy, rzeczowy i interesujacy wyktad na temat  nikéw zakladéw pogrzebowych i cmentarzy tzw. prze-
postepowania ze zwlokami wyglosit tego dnia Dariusz  trwalniki, wobec ktérych érodki dezynfekcyjne nie s3
Rudas, dyrektor Paristwowego Powiatowego Inspektoratu  skuteczne — przekonywat specjalista od spraw sanitarno-
Sanitarnego. — Zarazki cholery moga przetrwaé¢ w ziemi  -epidemiologicznych. Prelegent przedstawit uregulowa-
nawet 600 lat. Znany jest przypadek zachorowania arche-  nia dotyczace postgpowania ze zwtokami oséb zmartych
ologéw, ktérzy rozkopywali w Rosji kurhany oséb zmartych  na choroby zakazne oraz wykaz tych choréb a takze pro-
na cholere ponad 500 lat wezesniej. Szczegélnie ostroznie  blematyke usytuowania cmentarzy w kontekscie oddzia-
trzeba podchodzi¢ do zmarlych, o ktérych wiemy, ze w  tywania ich na otoczenie. Bo choé¢ czeéciej bakteriami
ostatnim czasie przebywali w szpitalu zakaznym. Konieczne i wirusami zarazamy si¢ od Zywych, to i zmarli moga
jest stosowanie §srodkéw dezynfekcyjnych i ochrony osobi- nam w tym przypadku wyrzadzi¢ krzywde. I jak dowo-
stej, sterylizowanie narzedzi i poddawanie si¢ szczepieniom.  dzi przypadek rosyjskich archeologéw, mogg to uczynic

— Najwazniejszy jest jednak zdrowy rozsadek i wiedza chocby ~ nawet wiele setek lat po swojej $mierci.
Jadwiga Grabarczyk, Beata Mréz e

MIEPZYNAROCDOWY TRANSPORT ZMARLYCH
INTERNATIONAL FUNERAL SERVICE - POLAND

24h ® 0048 604 559 569 e-mail: md39@wp.pl

fax 0048 29 71 71 827 www.drejka.ocom.pl

"DREJKA”

06-200 Makéw Mazowiecki, ul. Wrzosowa 2
Newigtemy wspélprase 2 raliadami pegrzebowymni na kerzystnyeh warunkeeh
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- Od razu whyczam komputer, przegladam poczte
internetowy 1 odpisuje na maile. Nastepnie przeszu-
kuje Internet pod katem tematéw dotycezgeych branzy
pogrzebowej. Zagladam na strony komisji sejmowych,
ministerstw, do dziennikow ustaw. Warto wezesniej
wiedzieé, jakie przepisy sie zmieniaja, sprawdzié, czy
obowigzuja juz nowe rozporzadzenia. Jesli sy jakies
projekty aktéow prawnych i mozemy uczestniczy¢ w ich
tworzeniu jako konsultant, to przekazuje informacje
cztonkom PSE, péZniej na podstawie zebranych opinii
i uwag przygotowuje stanowisko Stowarzyszenia wobec
danego projektu.

/

'-'-:L";-r:}' .".'f(',r"f'u ' 'u'l":'.'.-',r}.! cig... Z ,"./r':'--:/f.-' Lutaniami sze-

regetot n’ l't.{r’.ru"t T Hrr;’:-’ sig ,;/", Stou \'\ Zenias

= \.I]U({\uq sa to zapytania o In.lwo do grobu,
likwidacje grobdw, regulamin cmentarza, prze-
pisy prawne, warunki przetargow, odzie d;m_\' towar
mozna kupié, kto moze pomdc w zorganizowaniu
pogrzebu. Jesli nie potrafig udzieli¢ odpowiedzi, szu-
kam pomocy wiréd czlonkéw Stowarzyszenia. Sa
oni wobec siebie bardzo zyezliwi i zawsze chetni do
pomocy. Lubi¢ z nimi rozmawiac. Nie sa nudni. Nie-
oceniona jest w wielu przypadkach pomoc i rada pana

Mariana Kolezynskiego.

A egym interesua Sig U= IS =87

- S;} np. cickawi, jak wyglada w §wietle przepisow kwe-
stia dzierzawienia szpitalnych prosektoriéw przez zaktad
pogrzebowy. Zwlaszeza regionalne gazety proszg o wyja-
$nienie tematu. Czesto media zainteresowane sg kremacia.
Mozna powiedzied, ze to ostatnio modny temat. Podobnie
zreszta jak wysokod¢ zasitkéw pogrzebowych wobec kosz-
tow pochéwku, Nie unikam rozmoéw z dziennikarzami;
uwazam, ze trzeba im udwiadamiaé, na ezym polega praca
zakltadow pogrzebowych i zarzadeow ementarzy. Wiedza
na ten temat jest znikoma, stad m.in. poglad na wysokos¢

oplat za ushlgi l_mgru'l)()\vc tub cmentarne.

& /3"" ."'L'('/J,’Ir/ /.]"'”-:[/' '(‘/\/-’."J/ 4'".._
— ()\\'\/LIN \]a ]n/\I\ tad osoby, ktore szukaja infor-
macji na temat przepisow prawnych, cheg, abym ukarata
zaklad pogrzebowy, bo ich zdaniem co$ zrobit Zle albo
policzyt za duzo. Zabawne, ze dalej ludzie uwazajy Sto-
warzyszenie za Zrzeszenie czy Cech majacy nadzor nad
branzy. Wedtug nich pogrzeby powinny by¢ wykonywane
po kosztach MOPS-u, a reszta zasitku na komputer dla
wnuczka. Uwazaja tez, ze ceny ustug pogrzebowych i
cmentarnych powinny by¢ niskie, ustalane odgornie. W
tym delikatnym temacie, jakim jest émierc i pochowek
pomija si¢ milezeniem takt, ze ecmentarz musi 2 czegos
oplaci¢ pracownikéw, media, utrzymac infrastrukture i
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zielen. Zaktad Pogrze-
bowy to takie samo
przedsigbiorstwo jak inne.
Nie dziala z pobudek
altruistyeznych, musi na chetni do pomocy.
siebie zarobic 1 przyniesc
godziwy zysk. Dzwonig i
piszg tez osoby, ktére majy
wolny pokéj i cheg w nim prowadzic. .. ustugi )<><r1/cbow

Czym przede wszystkim zajmuje sip Stowar

— Bardzo aLt\\\ nie dziatamy na rzecz nowelizacji
prawa, wykazujemy braki lub utomnosci obowigzuja-
cych przepiséw. Obecnie powstaje zespol roboczy ds.
ustawy o cmentarzach i chowaniu zmartych, a Stowa-
rzyszenie zglosito ched uezestnictwa w jego pracach. Co
najmniej raz na kwartal organizujemy szkolenia. Udzial
w ich organizowaniu bierze nie tylko zarzad, ale i szere-
gowi czionkowie.

Co udalo sig osiggngd przez dwanascie lat dzialalnoseid

— Spiritus movens Stowarzyszenia byli niezyjaey

juz Wojciech Krawezyk i Iwona Mendin. Wszystkich

czlonkéw zatozyeich zlgezylo dazenie do zmiany prawa
pogrzebowego oraz che¢é wypracowania rozporzadzen,
ktére by pozwalaty ich firmom normalnie funkcjonowac.
Powstal nawet projekt nowej ustawy. Od tej pory udato
si¢ zmienic kilka rozporzadzen. Najwickszy wktad pracy
cztonkowie Stowarzyszenia wlozyli w rozporzadzenie w
sprawie urzadzania ementarzy, chowania zmartych oraz
w sprawie sposobu prowadzenia L\VldLnL]l grobow.

Co byto 1 jest W, 7

- \’Vo]uuh l\lA\VL/\l\ upmu\ wie walczyt z patolo-

F

as ‘F,‘,/u/// )

giczng sytuacjy wystepujaca w prosektoriach szpitalnych
dziers: awionych przez z: 11\’[ dy pogrzebowe. Wspierata
2O W tym spora ¢zes$¢ sr od(_)\-vm]\(l. W ustawie o ZOZ-ach
zamieszczono zapis o zakazie swiadezenia ustug pogrze-
bowych na terenie szpitali, ale jak jeden Polak wymysli
przepis, to dziesigciu glowkuje jak go omingé. Ostatnio
Stowarzyszenie brato udzial w pracach nad projektem
w sprawie sposobu przechowywania zwlok i szezatkow
a takze nowelizacji ustawy o cmentarzach i dm\\u-m]u
zmartyvch. Wielu naszych cztonkéw 1 sympatykow tez
znalazlo czas i checi, aby podzieli¢ si¢ swoimi uwagami
na temat tego, co powinny te akty prawne zawieraé. Co
z tego wyjdzie i kiedy — nie wiadomo. Na kazde pismo
dotyezace zmiany ustawy dostajemy odpowiedz od lat te
samd. Chyba kto$ ma szablon w komputerze. Wszyscy
uwazaja, ze obecnie funkejonujaca ustawa jest przesta-
rzata, dostrzegaja jej braki i wkrotce rozpocznie prace

migdzyresortowy zespol ds. ustawy. To moze troche

zniechecad, ale innej metody niz namolne przypomina-
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Cztonkowie naszego Stowarzyszenia
sg wobec siebie bardzo zyczliwi i zawsze

Lubie z nimi rozmawiac. Nie sg nudni.

W Stowarzyszeniu

nie o problemach branzy, wyni-
kajacych z braku odpowiednich
przepisow, nie mamy.

Moze .",".z.-‘

P ZnudzEona i

1//” /7\L /\ ol

L.U'L L..:’:f'//;\z-/”f{. e

— O nie! Praca jest zgodna =z
mojg pasja. Fascynuje mnie sta-
rozytnosé i sredniowiecze. Pod-
stawowe informacje o tych okresach w historii $wiata
sa czerpane whasnie z ementarzy. Wojny mogly znisz-
czy¢ cywilizacje, ale cmentarze ocalaty. Dzigki staranne;
pracy 6wezesnych grabarzy i kamieniarzy, dzicki sza-
cunkowi dla zmartych i ich miejse spoczynku, mozemy
czerpaé wiedzg¢ o obyczajach, wierze a nawet o choro-
bach, jakie n¢katy ludzi. A stres roztadowuje szybko, bo

jestem szezesliwg babeig trzyletniego wnuezka Guceia i

posiadaczky przydomowego o __110(11\.1 Gucia trzeba pil-
nowad, a ogrodek uprawiac.
Rozmawiata: Agata Rozek »
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SBC ITALIA SRL
VIA ROMA, 25
20020 CESATE (Milano) ITALY

Tel. w Polsce +48 664 178 916
Tel. +39 02 99 40 189
Fax +39 02 99 42 629
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dam| led. Nagrobkl kr}'sztaicwe sq przyjazne dla Srodowiska z uwagi na mozliwosé recyklingu materiafu.
Z punktu widzenia zdobnictwa nalezg do wyrobow elitarnych jako dekorowane recznie i z zastosowaniem
kamieni Swarovskiego. Juz teraz mozna je zobaczy¢ na wielu cmentarzach w Europie a w miare uplywu
czasu popyt ze strony przedsigbiorcow wzmaga si¢; przekonuje ich elegancja tego wyrobu.
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Ograniczenie prawa do zasitku pogrzebowego sprzeczne z Konstytucja

Trybunal Konstytucyjny 28 pazdziernika br. orzekl, ze ograniczenie
prawa do zasitku pogrzebowego do 12 miesi¢cy od dnia zgonu bliskiej osoby
jest niezgodne z Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej.

Pytanie prawne w sprawie konstytucyjnosci zasad przyznawania zasitku
pogrzebowego skierowat do Trybunatu Sad Okregowy w Opolu. Do SO odwo-
tat si¢ ZUS - niezadowolony z orzeczenia sadu nizszej instancji, nakazujacego
wyplate zasitku ojcu, ktéry pochowal syna trzy lata po jego $émierci. Rodzice
nie zostali przez wiloskich i polskich urz¢dnikéw poinformowani o jego zgonie.
Poszukiwali syna najpierw na wiasng r¢ke, potem pomagaty media i policja. W
koricu okazalo sig, ze zmart w czerwcu 2005 r. i zostal pochowany na koszt
miasta Triest. Kremacja, transport i pochéwek kosztowaty ok. 3 tys. euro.

Se¢dziowie Trybunatu zbadali przepisy ustawy o emeryturach i rentach z
Funduszu Ubezpieczent Spotecznych z 17 grudnia 1998 roku. Wynika z niej,
ze do maja 2009 r. mozna si¢ byto ubiega¢ o zasilek do 12 miesi¢cy od dnia
$mierci bliskiej osoby. Od 2009 roku przystuguje takze w ciagu 12 miesigcy po
identyfikacji zwiok badz sporzadzeniu aktu zgonu.

Uczestniczgcy w rozprawie Prokurator Generalny zauwazyl, ze wpraw-
dzie zaznaczone w przepisach przypadki sg najczestsze, to jednak ustawa nie
uwzglednia wszystkich sytuacji powodujacych opéznienie pogrzebu. Trybunat
Konstytucyjny taki poglad podzielit.

Firma gwarantuje przelot oraz 3-dniowy pobyt na koszt producenta.

Vicente Alapont, dyrektor sprzedazy w firmie IndusAuto, zaprasza polskich przedsiebiorcow
do zwiedzania firmy produkujacej MERCEDES-a E212 Eneexis oraz niedaleko potozonej Walencji.

www.autokarawany.com
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Allianz @) SEMPER — NOWE PRODUKTY

Na innowacyjng rodzine SEMPER skfadajg sie trzy produkty finansowo- ubezpieczeniowe. Powstaty one w wyniku
wspotpracy firm: FB MILLTON, Allianz Polska S.A. z jednym z bankdw. Majg one stanowi¢ zabezpieczenie dla
przedsiebiorcow i obywateli po redukgji zasitku pogrzebowego do 4 tys. zt, czyli o ponad 1/3. Zmniejszony zasitek
ma by¢ wypfacany od marca 2011r. Ale to nie koniec zmian.

MILLTON SEMPER - FINANSOWANIE POMOSTOWE DLA FIRM POGRZEBOWYCH

Produkt ten jest przeznaczony dla wszystkich firm pogrzebowych i ma na celu poprawe ptynnosci finansowej
zaktadéw funeralnych poprzez przyspieszenie wptywu (zwrotu srodkéw) po ztozeniu wniosku do ZUS. Wyptata
nastepuje w ciggu 3-4 dni. Procedura przyznawania limitu oraz uruchamiania poszczegélnych transz jest uprosz-
czona do minimum.

Przyjrzyjmy si¢ tej procedurze. Bank przyznaje zaktadowi pogrzebowemu odnawialng roczng lini¢ kredytowy
(kwota limitu uzalezniona jest od wysokosci obrotéw). Zaklad pogrzebowy przesyta dyspozycje wyplaty transzy
kredytu do FB MILLTON. Moze to robi¢ codziennie, w formie elektronicznej. Do dyspozycji trzeba dotgczy¢ w
formie elektronicznej dwa zeskanowane dokumenty: wniosek o wyplate zasitku — potwierdzony w ZUS, oraz pet-
nomocnictwo do sktadania wniosku — podpisane przez klienta. Na dokumentach trzeba wskaza¢ rachunek zaktadu

w Banku jako miejsce wptaty zasitku przez ZUS. FB MILLTON weryfikuje otrzymane dokumenty, zatwierdza

ALLIANZ SEMPER - UBEZPIECZENIE NA CALE ZYCIE LUB POLISA LOKACYJNA

To produkt skierowany do klientéw zaktadéw pogrzebowych, ktérzy dzieki niemu zyskuja pewnosé godnego
pochéwku dla siebie i swoich najblizszych. Ubezpieczenie dozywotnie dotyczy oséb, ktére w dniu rozpoczgcia
ochrony ukoriczyty 18 rok zycia i nie majg wigcej niz 75 lat. Dla 0séb powyzej 75 roku zycia przeznaczona jest polisa
lokacyjna jednoroczna - rolowana. Obowigzuja sktadki jednorazowe albo regularne. W przypadku polisy lokacyjnej
— tylko sktadka jednorazowa. Istnieje mozliwo$¢ czasowego zawieszenia oplacania sktadek, bez negatywnych konse-
kwencji na okres maksymalnie 1 roku. Pierwsze zawieszenie mozliwe jest po uptywie pieciu lat od poczatku ochrony,
kolejne nie czgsciej niz raz na 5 lat. Ubezpieczeni objeci zostang ochrong od razu. Ubezpieczy¢ mozna si¢ takze na
rzecz bliskiej osoby. Polisa lokacyjna na zycie i dozycie — wypracowane zyski zwolnione z podatku od zyskéw kapi-
talowych (tzw. podatek Belki) oraz z podatku od spadkéw i darowizn. Wysokos¢ wyplacanego swiadczenia ograni-
czona jest do wysokosci wplaconych sktadek — jesli zgon nastapit w okresie 12 miesigcy od rozpoczecia ochrony (za
wyjatkiem nieszczesliwego wypadku) lub gdy zgon nastapi w okresie 36 miesigcy w nastepstwie powaznej choroby
ubezpieczonego istniejacej przed zawarciem ubezpieczenia. Na wniosku/polisie ubezpieczajacy wskazuje wybrany
przez siebie zaklad pogrzebowy oraz list¢ zaktadéw gwarantujacych wykonanie ustugi. Lista jest prowadzona
przez FB MILLTON i weryfikowana we wspotpracy z organizacjami branzowymi. Zawarcie ubezpieczenia nie
wymaga oceny medycznej ubezpieczonego. Pieniadze kierowane sa do zaktadu pogrzebowego na pokrycie kosztéw

SEMPER RATY - KREDYT RATALNY NA ZAKUP USEUGI POCHOWKU

Odbiorcg oferty sa klienci zaktadéw pogrzebowych. Produkt moze by¢ traktowany jako uzupelnienie zasitku
pogrzebowego w zredukowanej wysokosci, przeznaczony na zakup ustugi pochéwku. Zredukowany do wysokosci
4 tys. z} zasitek pogrzebowy nie pozwoli na pokrycie petnych kosztéw pochéwku. W takiej sytuacji kwota zasitku
wyptacana klientowi zaktadu pogrzebowego ma by¢ przeznaczona na sfinansowanie miejsca pochéwku — w oparciu

o produkt MILLTON SEMPER. Z kolei koszt ustugi pochéwku realizowanej przez zaktad pogrzebowy moze
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dyspozycje 1 dwa razy w tygodniu przekazuje informa-
cj¢ o wyplatach do Banku (wtorek, czwartek). Bank
natychmiast uznaje rachunek zaktadu pogrzebowego,
kwote zasitku pomniejsza o nalezna prowizje. Spiata
transzy kredytu nast¢puje automatycznie po wplywie
pienigdzy z ZUS (najczgsciej po 30 dniach) na rachu-
nek zaktadu. Kazda wptata z ZUS powigksza dostgpna
kwote¢ w ramach limitu. Po uptywie 12 miesigcy kredyt
moze zosta¢ odnowiony na kolejny rok.

pochéwku ubezpieczonego (zgodnie z jednym z pakie-
téw) — nadwyzke otrzymuje rodzina.

W przypadku wyboru Pakietu Brazowego wypta-
cane jest 10 tys. zt (koszt ustugi pogrzebowej ok. 4,5).
Pakiet Srebrny — uprawnia do wyptaty 20 tys. zt (koszt
ustugi ok. 6 tys. z1.) Pakiet Ztoty — do wyplaty 30 tys. z1.
(koszt ok. 8,5 tys. zt). Na przyktad w Pakiecie Brazo-
wym trumna w przypadku pochéwku tradycyjnego jest
bukowa lub d¢bowa, z drewnianym krzyzem, wybiciem
spodu i wieka trumny z koronka, na bokach trumny
cztery uchwyty plastikowe. W Pakiecie Srebrnym jest
m.in. sarkofag debowy, krzyz metalowy, wybicie, cztery
uchwyty metalowe. W Pakiecie Zlotym zapewniony jest
takze sarkofag debowy, ale z opcja z drewnem egzotycz-
nym, i m.in. kotdra pikowana.

by¢ finansowany w wyniku sprzedazy ratalnej ustugi wlasnej
przez zaklad. Kredyt ratalny dotyczy przypadkéw, kiedy to
petne koszty pochéwku przekraczajg wysokosé zreduko-
wanego zasitku. Produkt ten umozliwia takze poszerzenie
gamy oferowanych ustug o nowe produkty jak np. pomniki.

MemenTo 8 Numer 5/ 2010

Telkst promoscyjny

FINANSOWO-UBEZPIECZENIOWE FB it

Planowane jest takze m.in. ograniczenie powszechnosci zasitku. Kryterium bedzie status majatkowy. Mozliwos¢
sfinansowania godnego pochdéwku stanie sie zatem w najblizszym czasie problemem o znacznej skali. Dlatego,
jak obiecaliémy w ostatnim numerze MEMENTO, omawiamy nowe produkty.
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Tekst promocyjny

POMOC W TRUDNE] CI

HWILL

USLUGIPOGRZEBOWE.COM.PL

Wywiad z Wojciechem Kudela i Jackiem Polewiakiem, wiascicielami portalu UslugiPogrzebowe.com.pl

Skqd pomyst na stworzenie portalu
UslugiPogrzebowe.com.pl?

Do momentu zatozenia firmy nie
bylismy zwiazani z branzg pogrze-
bowg, ale od 2004 roku dzialamy w
branzy internetowej. Nasz pomyst
zrodzit si¢ z potrzeby. Niegdy$ bardzo
trudno bylo w Internecie odszukaé
merytorycznie poprawne informacje
dotyczace ustug pogrzebowych. W
trudnej sytuacji kazdy oczekuje tatwego dostgpu do
aktualnych informacji, np. poradnikéw, wzoréw doku-
mentéw czy danych kontaktowych.

Do kogo adresowany jest portal?

Portal UslugiPogrzebowe adresowany jest do oséb,
ktére znalazty si¢ w trudnej sytuacji straty bliskiej osoby.
Chcieli$my, aby mogtly one w jednym miejscu znalez¢
kompleksowe informacje i porady. Jego cz¢$é: Pamie-
tajmy.com.pl adresowany jest do wszystkich oséb, ktére
chcg pozostawi¢ w Internecie pamiatke po zmartym.
Popularno$¢ tego projektu przerosta nasze naj$mielsze
oczekiwania — na dzieni dzisiejszy plonie tam ponad 1,5
miliona wirtualnych zniczy wraz z kondolencjami.

Czy korzystanie z portalu jest ptatne?

Od poczatku przy$wiecala nam idea, ze dostgp do
informacji dla Uzytkownikéw powinien by¢ catkowicie
darmowy. Tak tez jest od poczatku.
Natomiast publikacja wizytéwek
firm jest platna, dzigki czemu baza
firm moze by¢ na biezaco aktuali-
zowana, a Portal stale si¢ rozwija¢
i odpowiadaé na rosnace potrzeby
odwiedzajacych.

Co w ramach oplaty otrzymujg
Sirmy?

Portal przede wszystkim wycho-
dzi naprzeciw firmom, ktére do tej oo ’
pory nie istnialy w Internecie. Po :
wykupieniu wizytéwki otrzymaty

w Internecie istniejg juz od dawna,
docieraja teraz do znacznie szerszej
grupy Klientow.

Jak Uzytkownicy trafiajg na Portal?

Bardzo tatwo — wystarczy wpisaé
w wyszukiwarce Google (z ktérej
korzysta ponad 95% Polakéw), inte-
resujaca fraze jak np ,ustugi pogrze-
bowe” lub ,zaklad pogrzebowy War-
szawa”, by na pierwszych miejscach
pojawila si¢ nasza strona.

Czy w portalu mozna znaleic inne firmy niz zaklady
pogrzebowe?

Tak. Portal to nie tylko zaklady pogrzebowe, ale
réwniez: zaklady kamieniarskie, kwiaciarnie, restaura-
cje organizujace stypy i wiele innych. Wiemy, ze na por-
talu wiele firm szuka kontaktéw biznesowych, dlatego
stworzylismy osobny serwis przeznaczony specjalnie do
tego celu: FUNER.com.pl.

Czym jest FUNER.com.pl?

FUNER to nowoczesna platforma wymiany oglo-
szei pomigdzy firmami z branzy pogrzebowej oraz
informacje branzowe o targach, szkoleniach itp.

Jakie jeszcze ustugi posiada Wasza firma w swojej ofercie?

Po otwarciu pierwszego portalu wiele firm zwracato
si¢ do nas z prosba o pomoc w zakresie obstugi infor-
matyczno-reklamowej. Wykorzy-
staliSmy nasze doswiadczenie w
obu branzach i od kilku lat two-
rzymy profesjonalne strony inter-
netowe dla zakladéw pogrzebo-
wych, pozycjonujemy je w Google,
prowadzimy kampanie marketin-
gowe, obstugujemy kampanie lin-
kéw sponsorowanych, przygoto-
wujemy projekty graficzne itp.

Jakie sq wasze plany na przyszlosc?

Poza dalszym rozwojem na-
.. == -szych portali i ustug, planujemy

targow

HASZINIY 1) I SISk

L o poppeo0 K\\'l/\l\'ld SIRE ’ ) .
swoj wlasny adres strony WWW - bﬁif'ﬁ’?”‘% S = co$ bardzo innowacyjnego, ale na
oraz adres e-mail. Wszystkie firm KAMIENIARZ ~ OPILRA 1, | WIS razje piech to pozostanie nasz
Y ’ 073 B
= G-

ktére sa w portalu, takze te ktére
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Barttomie] Kupisek

Przedstawiciel INDUSAUTO w Polsce
Tel. 506 155 499

www.indusauto.es

Mirostaw Prochownik Ponad 20 lat na rynku

Bielsko-Biata, ul. 1 Maja 19

Komory chiodnicze do przechowywania od 1 do 3 ciat w trumnach

WYTWORNIA URZADZEN CHEODN

Katafalk do schiodzenia ciata w trumnie

Dostepne moduly:

schladzanie -2 = +10°C
n@ jecine ciale 80 em x 250 om x 120 cm
ng dwa ciela 80 cm x 25C om x 150'em
na trzy ciala 90 om x 250.cm x 180.em
|

Wyknujemy katafalki i komory dostosowane do potrzeb odbiorcy
W ofercie uniwersalna naktadka chtodnicza na trumne
przeznaczona do przechowywania ciat w domach zatobnych i pogrzebowych

www.chlodnictwo-automat.pl
tel. +4833 499 89 01, fax +4833 499 89 02, kom. 696 359 049
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ELEGIA /
mowa pozégnalna /

/

fPiszemy na zamowienie mowy poz'egnalne.

Nasza idea zrodzifa sie po wtasnych bolesnych doswiadczeniach, kiedy to same
pisatysmy mowy pozegnalne dla naszych bliskich.

Wiemy, ze wiekszo$¢ z nas, zegnajac cztonka rodziny, chciataby w jakis szczeg6l-
ny sposéb uhonorowac zmartego, cho¢ kilkoma zdaniami ptynacymi prosto z serca.

Najblizsi nie zawsze sa w stanie zrobi¢ to sami w tak trudnej chwili, a przeciez kazdy z nas czegos dokonat
i wstawit sie czyms w swoim $rodowisku.

Przywotanie podczas ceremonii pozegnalnej portretu pamieciowego zmartego nadaje tej ceremonii bardzo
osobisty charakter.

Od kilku lat piszemy takie mowy dla rodziny, znajomych i ich znajomych, ktérzy zegnali i zegnaja swoich
bliskich.

Przeniostysmy nasze doswiadczenia na szersze pole dziatania, proponujac Zaktadom
Pogrzebowym wiaczenie do swych ustug, jako jedna z propozycji, mowe pozegnalna.

Doswiadczenia nie da sie zdoby¢ za pomoca cudzych opowiesci czy przeczytanych ksigzek;

kto sam nie dotknat cierpienia i bolu, ten nie jest w stanie zrozumiec drugiego cztowieka w takiej samej sytuacji.

Reakcje os6b obecnych na ceremoniach pogrzebowych, gdzie byly czytane nasze mowy pozegnalne, byty

niesamowite. Ludzie byli szczerze wzruszeni, rozmawiali caly czas o zmartym, bardzo ciepto wspominali réz-
ne spedzone z nim chwile. Ten widok sprawiat nam najwieksza satysfakcje.

Wprowadzajac nasza ustuge do Zaktadow Pogrzebowych, datySmy niepowtarzalng mozliwos¢ ogromnego

przezycia duchowego rodzinom zmartych, ktérzy na pewno opowiedza wszystkim, co przezyli, polecajac tym
samym Zakfad innym.

A sami Panstwo wiecie, ze nie ma lepszej rekomendacji niz ta od zadowolonego klienta.

Mamy swoja strone internetowa, ktdra zostata tak zaprojektowana, zeby komunikacja przebiegata
sprawnie i zajmowata jak najmniej czasu.

Agata Dtawichowska-Gtluszczak i Anna Pedowicz. (/ 3

@
V<

e

www.mowapozegnalna.com.pl

Agata Gtuszak +48 603 760 362 Anna Pedowicz +48 604 297 743



LIST DO ZARZADCY
CMENTARZA

MARIANA KOLCZYNSKIEGO

Fragmenty listu:

Prosz¢ o opini¢ w sprawie jak nizej.

W dniu 5 maja br. do biura zarzadu cmentarza przyszedt pan Andrzej M. z synem Czestawem w celu pochowania
zmartego Pawta M. — drugiego syna, w grobie swoich rodzicéw. Wyrazitem na to zgodg. Pogrzeb Pawta M. miat si¢
odby¢ 10 maja. Nastepnego dnia rano, tj. 6 maja przyszta do biura pani Agnieszka W., cérka juz niezyjacego brata
Pana Andrzeja M. méwiac, ze ona razem z ojcem postawita nagrobek i opiekowala si¢ nim i ze sklada zastrzezenie
oraz nie wyraza zgody na pochowanie Pawla M. W zwiazku z zaistnialg sytuacja poinformowalem panéw Andrzeja
i Czestawa M., ze pani Agnieszka W. zlozyla zastrzezenie i ze nie bede mégt otworzy¢ grobowca. Powiedzialem,
ze najlepiej by bylo, zeby uzgodnili stanowisko w tej sprawie pomiedzy sobg. Ze strony pana Andrzeja i Czestawa
M. nie bylo zadnej odpowiedzi. Po zlozeniu zastrzezenia grobowca nie otworzylem. Pawet M. zostal pochowany w
innym miejscu, ktére wykupita konkubina. Na tym jednak sprawa si¢ nie skoriczyla. Po kilku dniach po pogrzebie
panowie, ktérzy prébowali zatatwi¢ 5 maja dochowanie, zrobili awanturg, Ze Pawet M. nie zostat jednak pochowany
w grobie dziadkéw. Argumentowali, Ze syn ma wigksze prawo niz wnuczka i nie powinienem przyja¢ od Agnieszki
W. zastrzezenia.

Pan Andrzej M. wystapit ze skarga do Prezydenta Miasta, w ktérej wnioskowal o spowodowanie, aby cialo jego
syna Pawla spoczglo w grobie jego rodzicéw.

Dodam jeszcze, ze w 2002 r. pani Agnieszka W. wykonala na grobie swoich dziadkéw pomnik (przeniesiony z
drugiego cmentarza z grobu ojca), uzyskata zgode zarzadcy cmentarza na przeniesienie pomnika oraz systematycz-
nie opiekuje si¢ grobem dziadkéw. Zarzadca cmentarza w dniu 8 kwietnia 2010 r. wyliczyl zalegls oplate za ten
gréb dwuosobowy do 2010 r., ktérg wnidst pan Czestaw, syn Andrzeja. Natomiast w dniu 20 maja 2010 r. optate
na kolejne 20 lat od 2010 do 2030 r., w tej samej wysokosci, wniosta pani Agnieszka. W bezposrednim sgsiedztwie
grobu rodzicéw pana Andrzeja znajduje si¢ gréb, w ktérym zostata pochowana zona pana Andrzeja.

Cigg dalszy na str. 42

Producent namiotéw pogrzebowych urex §

¢, Ostrow Wielkopolski
ul. Staroprzygodzka 117

63-400 Ostrow Wielkopolski
' tel.: (62) 737 57 00
(62) 737 57 38

www.litex.pl
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Ciqg dalszy ze str- 41

Odpowiedz:

Panskie postepowanie byto prawidtowe.

Zarzgdco cmentarza wydaije decyzje w oparciu o informacje, ktére posiada. W swoich decyzjach powinien
uwzglednié fakty, ktére sq mu znane lub powinny byé mu znane dzigki starannemu dziataniu. Jezeli jednak
pomimo usilnych staran zarzgdca nie mégt znaé fakidw i nie posiadat informacji, ktére pojawity sie pdiniej,
a wczesénie| podjgt juz jakq$ decyzje, to po uzyskaniu nowych informaciji powinien swojq poprzedniq decyzje
zmienié dostosowujqc jq do zmienione| sytuacji. Nie ma w tym nic nieprawidtowego. Postqpit Pan prawi-
dtowo wyrazajqgc najpierw zgode na pochowanie zmartego Pawta M. w grobie rodzicéw Pana Andrzeja, a
pdiniej po pojawieniu sie nowego fakiu, jakim bylo wniesienie zastrzezenia przez Paniq Agnieszke, swojq
zgode Pan wycofat.

Istotny jest fakt, ze Pani Agnieszka wniosta zastrzezenie (jako dalsza krewna), a nieistotne sq oéwiadczenia
Pani Agnieszki, ze to ona postawita nagrobek, ze si¢ grobem opiekowata, ze wnosita optaty, gdyz te okolicz-
nosci nie majq wptywu na to, ze ona i tak jest krewnq pochowanych dziadkéw, wiec z art. 10 ust. 1 ustawy o
cmentarzach i chowaniu zmartych przystugujq Jej okreslone prawa.

Stusznie Pan zazqdatl, aby wszyscy krewni — spierajgce sie strony — uzgodnily swoje stanowiska i przedsta-
wity jednolitq uzgodnionq decyzje, gdyz w przeciwnym wypadku wystepuije spér, ktérego Pan rozstrzygaé nie
moze (nie jest Pan do tego uprawniony). Dopdki spér pomiedzy krewnymi nie zostanie rozstrzygniety (semi
rozstrzygng lub rozstrzygnie sqd), to zarzqd cmentarza powinien powstrzymaé sie od wydawania jokichkolwiek
decyzji, aby nie opowiada¢ sie po zadnej ze stron.Postgpit Pan prawidtowo, przyjmujqc zastrzezenie wnuczki.
Kazdemu przeciez wolno wystaé list, czy doreczyé pismo dowolnej instytucji i zadna instytucja nie moze odmé-
wié przyjecia listu czy pisma. Jezeli treéé listu czy pisma jest niewtasciwa, to adresat zawsze moze odpisaé,
ustosunkowujqc sie do spraw poruszanych przez nadawce.

W tym przypadku nie przyjecie zastrzezenia wnuczki bytoby powaznym btedem, gdyz $wiadomie nie dopu-
$citby Pan do zapoznania sie z faktem, ktéry ma istotny wptyw na prawidtowosé Parskiej pracy. To z pewnosciq
zostaloby uznane za przejaw braku nalezyte| starannoéci w Pariskim dziataniu.

A teraz o prawach krewnych zmartego (zmartych).

‘Prawo do pochowania osoby zmartej reguluje art. 10 ust. 1 ustawy o cmentarzach i chowaniu zmartych
{tekst jedn. Dz.U. 2 2000 r. Nr 23, poz. 295 z pdin. zm.).

Po pochowaniu kontynuacjq prawa do pochowania jest prawo do grobu (wyrok SN).

Grono oséb posiadajgeych prawo do pochowania, a nastepnie prawo do grobu jest bardzo szerokie i doty-
czy coraz to dalszych krewnych zmartego. Sqd Najwyzszy przyjmuje, ze posiadane prawo do grobu osoba
wymieniona w dalsze| kolejnosci moze wykonywaé wiedy, gdy osoba wymieniona w blizszej kolejnosci (w art.
10 ust. 1 wspomnianej wyze| ustawy) swojego prawa wykonywaé nie chce lub nie moze.

Wynika stqd, ze ,najwieksze” uprawnienia do grobu swoich rodzicéw ma ich syn Andrzej. Tak jednak bytoby
przy wykonywaniu prostych i oczywistych czynnosci, np. opieka nad grobem, czyli czynnosci, ktére mozna by
nazwaé czynnoéciami zwyktego zarzgdu. Tu jednak czynnoéci te wykonuje wnuczka Agnieszka, ktéra posta-
wita nagrobek i systematycznie opiekuje sie grobem dziadkéw, co $wiadezy o |ef silnej relacji ze zmartymi
dziadkami. Bardziej uprawniony syn Andrzej tych czynnosci nie wykonuije, co $wiadczyé moze o tym, ze jego
zwigzek ze zmartymi rodzicami jest stabszy. Ale to wszystko sq okolicznoéci mniejsze| wagi.

Najwazniejszq sprawq jest, ze ma tu by¢ podjeta decyzja {czynno$éé) wiekszej wagi, niejako przekraczajgea
zakres zwyktego zarzqdu — w istniejgcym grobie dziadkéw ma by¢é pochowany ich wnuk Pawet. Jedno miejsce
w grobie dziadkéw, w ktérym bedzie pochowany zmarty Pawe!, praktycznie ulegnie likwidacji.

Przy uzyciu grobu do ponownego pochéwku zgodnie z § 9 ust. 1 Rozporzqdzenia Ministra Zdrowia z dnia
7 grudnia 2001 roku w sprawie postepowania ze zwtokami i szczgtkami ludzkimi (Dz.U. z 2001 r. Nr 153 poz.
1783 z pézn. zm.) szczqgtki poprzednio pochowanych zwlok lub resztki trumny nalezy z grobu wydobyé i pocho-
waé na tym samym cmentarzu w miejscu wskazanym przez zarzqd cmentarza. Toka jest zasada.

W § 9 ust. 2 okreslony jest wyjqtek od tej zasady, z ktérego wynika, ze na wniosek {podkreslam na ,wniosek”)
osoby uprawnionej do pochowania, o ktérej mowa w art. 10 ust. 1 ustawy mozna szczqtkéw nie wydobywaé.

Wynika stqd, ze uzycie grobu do ponownego pochéwku powoduje zniesienie praw do grobu krewnych
poprzednio pochowanej osoby. Takze wtedy, gdy szczqtki nie zostanqg z grobu wydobyte i przeniesione, nalezy
przyiqé, ze liczq sie tytko prawa do grobu krewnych ostatnio pochowanej osoby. Od tego momentu tylko za
tg ostatnio pochowang oscbe bedq pobierane odpowiednie optaty na dalsze okresy 20-letnie i liczony bedzie
20-letni okres nienaruszalnosci grobu.

Tak jest przy grobie jednomiejscowym. Tu jednak mamy do czynienia z grobem dwumiejscowym, co bar-
dziej komplikuje sprawe.



Przy ewentualnym pochéwku zmartego Pawla likwidacii ulegtoby jedno miejsce dziadkéw, a pozostatoby
nienaruszone drugie miejsce. Prawo do miejsca, na ktérym pochowany bytby zmarty Pawet, miatby jego ojciec
Andrzej (i konkubina), a prawo do miejsca, na ktérym pochowane iest jedno z rodzicéw, miatby syn Andrzej, ale
i wnuczeta — Czestaw i Agnieszka.

Reasumuiqc, cho¢ w tej sytuacji najwieksze prawo ma syn Andrzej, to nalezy uznaé prawa wnuczqt Czestawa i
Agnieszki, a takze konkubiny. Wszyscy czworo zatem powinni uzgodnic swoje stanowisko i takie jednolite stanowi-
sko przedstawi¢ zarzqdcy cmentarza bqdz urzedowi Miasta czy tez Prezydentowi. Jesli strony (Andrzej i Czestaw z
jednej i Agnieszka z drugiej, a takze konkubina) nie przedstawiq jednolitego uzgodnionego stanowiska, to nalezy
uzna¢, ze wystepuje spér do rozstrzygniecia, ktérego nie jest uprawniony ani zarzqdca cmentarza, ani Urzqd
Miasta, ani Prezydent. Taki spér rozstrzyga Wydziat Cywilny Sqdu Powszechnego.

Nieistotne w sprawie sq fakty wnoszenia optaty (kto, kiedy, za co), gdyz prawa do grobu wynikajq z ustawy (art.
10 ust. 1) a nie z wnoszonych optat {wynikajqgcych z art. 7 ust. 2, ktéry dotyczy praw i obowigzkéw zarzqdu emen-
tarza, a nie uprawnier krewnych zmartego). Whiesienie jokiejkolwiek optaty nie jest zakupem, czy nabyciem praw
czy to materialnych, czy to osobistych i nie zmienia praw, kiére istniaty przed dokonaniem wptaty. Prawa osobiste
sq niezbywalne, tzn. nie mozna ich ani naby¢, ani zbyé¢ i wynikajq z mocy prawa, #. z art. 10 ust. 1 ustawy o cmen-
tarzach i art. 23 i 24 Kodeksu cywilnego. Nieistotne sq tez fakty postawienia nagrobka, czy faktycznej opieki nad
grobem. Liczq si¢ prawa osobiste, ktére w orzecznictwie uzyskujq prymat nad prawami materialnymi (wlasnoéé
nagrobka). Nieistotne sq tez faktycznie wykonywane (uprawnione czy nie) czynnosci opiekowania sie grobem.

To tyle jesli chodzi o kwestie pochowania jakiej$ osoby zmartej (w tym przypadku zmartego Pawta) w grobie
jego dziadkdw.

Zmarty Pawet zostat juz pochowany, a teraz ma by¢ przeniesiony do innego grobu. To nowa kwestia.
Pogrzebem Pawta zajeta sie jego konkubina (nie jest istoine, kio wykupil” mieisce, cz yli kte wniost oplate za
miejsce pod gréb na okres 20 lat). Konkubing, cho¢ nie jest ani zong ani krewng, t ¢
nie z przystugujqcym jej prawem do pochowania wynikajgeym z art. 10 ust. | ady?
okresla, ze prawo pochowania zwlok przystuguje réwniez asobom, kidre sie de
Ponadto konkubing, cho¢ nie byta zonq i nie jest krewra, lgczyly silne v
i przystuguie jej ochrona osobistych praw do czczenia pamieci zmartego wynikajqca z art. 23 i 24 Kodeksu
cywilnego, jako Jej dobra osobistego.

W zwigzku z tym bez zgody konkubiny, o nawet jej wniosku (art. 15 ust. 1 ustawy o cmentarzach i chowaniu
ve dokonanie eks i Powla (przeniesienie moze sie odby¢ na zasadzie ekshuma-
indzie ¢ zgode i zaakceptowaé miejsce nowego pochéwku).
ana Andrzejo o spowodowanie, azeby ciato jego syna
) | nie moze domagac sie, aby Prezydent rozstrzygngt, ze
ekshumacji pochowanego juz Pawta i dokonania nowego pochéwku
rzysluguiq prawo osobisle do czczenia pamigci zmartego syna z pominigciem praw innych

krewnych, w tym takze konkubiny.

Prezydent nie jest tu ani strong, ani sqdem, ktéry mégtby rozstrzygnqgé spér pomiedzy Panem Andrzejem i
jego synem a Paniq Agnieszkq i by¢ moze jeszcze konkubing Pawta. Prezydent nie jest wtadny w zaden inny
sposéb zaspokoié roszczenia Pana Andrzeja M.

Sprawy dotyczqee prawa do grobu oparte sq o Kodeks cywilny i ustawy szczegélne (ustawa o cmentarzach
i chowaniu zmartych) i w tej materii ani Prezydentowi, ani Urzedowi Miasta, ani zarzqdcy cmentarza ustawa
nie przyznaje wiasnych praw (nie sq wymienieni w art. 10 ust. 1 ustawy o cmentarzach).

W stosunkach prawnych opartych o Kodeks cywilny, ktéry zaktada réwnoéé stron, nie moze by¢ zastosowany
Kodeks postepowania administracyjnego, kiéry zaklada uprzywilejowang pozycje organu administracyjnego
{nieréwnos¢ stron). Prezydent w zaistniatej sytuacii nie moze wyda¢ decyzji administracyine;.

) fego di

wiezl uczuciowe ze zmartym Pawlem

i ze tylko jfemu p

Marian Kolczynski
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bliza si¢ zima, zaczyna sig¢ sezon grzewczy. To
E wazny sygnal dla pi¢tnastu dusiskich kremato-
riéw i jednego szwedzkiego, ze juz czas podlia-
czy¢ ich instalacje wodne do sieci grzewczej okolicznych
doméw. Pomyst ogrzewania tych doméw przez pobli-
skie krematoria zrodzit si¢ w Dani nie przez przypadek.
W kraju tym kilka lat temu wprowadzono w zycie nie-
zwykle ostre kryteria filtracji wydalanych przez piece
krematoryjne spalin, gdyz okazalo sig, ze jest w nich
duzo trujacych zwiagzkéw rteci i bioksyn. Przedsigwzig-
cie okazatlo si¢ trudne do realizacji, gdyz w przecigtnym
krematorium piece rozpala si¢ do temperatury zblizo-
nej do tysigca stopni Celsjusza utrzymywanej nast¢pnie
od dwéch do czterech godzin, natomiast wydalane na
zewngtrz spaliny moga mie¢ najwyzej 150 stopni Cel-
sjusza. W przeciwnym razie stosowane filtry stopig si¢ i
caly system filtracji przestanie dziataé.
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. Miedzynarodowe Forum Funeralne

Schiadzanie spalin odbywa si¢ w specjalnych komi-
nach przy zastosowaniu bardzo duzej ilosci biezgcej wody.
Naturalng koleja rzeczy jest, ze woda ta podgrzewa si¢
do wysokiej temperatury. Taka woda $wietnie nadaje si¢
do celéw grzewczych, tyle tylko, ze caly ten proceder jest
watpliwy etycznie. Zelazng zasada stosowang nie tylko
w Europie jest to, ze zaden z produktéw opuszczajacych
krematorium nie moze byé wykorzystywany do celéw
komercyjnych. Oczywiscie chodzi przede wszystkim
o prochy i metale. Ale z wodg nie jest juz takie proste,
chociaz nadal nie podziela tego pogladu zrzeszajaca 22
kraje Miedzynarodowa Organizacja Kremacji.

Kilka lat temu, w 2006 roku, w sukurs targanymi wat-
pliwosciami duriskimi zarzgdcami krematoriéw pospie-
szyta ztozona z naukowcéw i duchownych Duriska Rada
Etyki autorytatywnie stwierdzajac, ze wykorzystywanie
goracej wody z krematoriéw do celéw grzewczych nie
kiéci si¢ z kodeksem etycznym stuzb pogrzebowych,
gdyz wysoka temperatur¢ wody uzyskuje si¢ dzigki pali-
wom, a nie kremacji zwlok. ,Jest to najlepszy sposéb, aby
skoniczy¢ z marnotrawstwem ciepla — stwierdzil wprost
Ernst Jensen ze Stowarzyszenia Duriskich Krematoriéw

— a w dodatku krematoria unikaja posiadania stuzacych
schtadzaniu, kosztownych, hatasliwych i zuzywajacych
mnéstwo energii kominéw.”

Troche to skomplikowane, ale ujawnia istotny pro-
blem. Czy ze wzgledéw doktrynalnych krematoria
powinno by¢ sta¢ na marnowanie wytworzonego ciepla,
po wykorzystaniu go do kremacji zwlok. Pragmatyczni i
zlaicyzowani Skandynawowie doszli do przekonania, ze
nie i dlatego ilo$¢ krematoriéw wykorzystujacych ciepto
dla ogrzewania doméw stale ro$nie i zyskuje popular-

Zavfaj naszemu doswiadczeniv. Dzialamy na rynku juz prawie 20 lat!
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Miedzynarodowe Forum Funeralne .

nos¢ juz nie tylko w Danii, ale i Szwecji. W innych kra-
jach, gdzie panuje inna kultura pogrzebowa nie bedzie
to zapewnie takie proste. Chociaz wiadomo, ze juz takze
w Wielkiej Brytanii podjeto prace badawcze nad innym

sposobem wykorzystania ciepta z piecéw krematoryj-
nych. Tym razem, aby méc przeksztalci¢ je w energie
elektryczng.

Marek Jurkowicz °

PIERWSZE KROKI KU GLOBALIZAC]JI

$réd nowosci §wiadczacych o tym, ze pomysto-
wos¢ ludzka nie zna granic na uwagg zastuguje
informacja pochodzgca z Budapesztu, a prze-

kazana — przez Madryt. Chodzi o powolanie przez

hiszpariska ﬁrm(; pogrzebows ,Funespana” spétki ,4 \}

»joint venture” na Wegrzech. Jest to precedens,
gdyz dotychczas uwazano, ze ustugi pogrzebowe
s3 na tyle specyficzne i uwarunkowane w réz-

W 1994 roku podjelismy w Polsce negocjacje z wiadzami
Warszawy. Bez skutku. Wéwczas sprébowalismy w innym
kraju”. Obecnie wiadomo, ze krajem tym byly Wegry.
W biezacym roku ,Funespana” poinformowata ofi-
~ cjalnie hiszpariskq Komisje Papieréw Wartosciowych
o powotaniu w Budapeszcie na zasadach ,joint ven-
ture” z pewng firmg developerskg spotki ,Funespa-
nya Hungria”, ktéra bedzie swiadczyta ustugi
pogrzebowe na terenie Wegier. W tym celu w

nych krajach przez rézng obrzedowos¢, ze e . i ier.
mozna je $wiadczy¢ tylko w ich obrebie. 4 najblizszych dziesigciu latach nowo powotana

Hiszpanie jako pierwsi w Europie zdecy-
dowali si¢ wyjs¢ poza wiasne oplotki.

W ich kraju firma ,Funespana” znana jest zaréwno z
niebanalnych inicjatyw, jak i z przedsi¢biorczosci, m.in.
kilka lat temu poczuta si¢ na tyle silna, ze z powodzeniem
zadebiutowata na parkiecie gieldy w Madrycie. Firma ta od
kilku lat prowadzi poszukiwania mozliwosci rozwoju dzia-
talnosci za granica. W Europie poczgtkowo jej wybér padi
na Polske. Kilka lat temu jej Gwcezesny prezes Jose Ignacio
Rodriguez przyznat to méwige: ,Myslimy o krajach Europy

spotka zainwestuje na Wegrzech 40 mln euro, za
ktére w Budapeszcie oraz w innych wegierskich miastach
powyzej 100 tys. mieszkaricow zostang zbudowane nowo-
czesne centra pogrzebowe. Najbardziej zaawansowane prace
przygotowawcze do rozpoczecia takiej budowy s3 w Buda-
peszcie, gdzie w centrum maja si¢ znalez¢ m.in. dziesie¢ sal
pozegnan, kaplica ekumeniczna oraz krematorium. Zaple-
czem centrum bedg placéwki dodatkowe, takie jak kawiar-
nia i kwiaciarnia oraz strzezony parking.
Powstanie spétki ,Funespanya Hungria” jest — byé moze

Wschodniej ze wzgledu na ich bliskosé¢ kulturows. Poczat- — powaznym sygnalem tego, ze globalizacja nie zatrzyma si¢

kowo bralismy pod uwage Polske, gdyz — podobnie jak my
— jest to kraj katolicki o zblizonej wielkoéci zaludnienia.

Klasyczne, religijne
i popularne melodie
zatobne

ABSCHIED

www.dewi.pl

DEWIX

e-mail: dewi@dewi.pl
tel. 86 2710340,
fax. 86 2710392

Meaenrto &8 Numer 572010

przed drzwiami zaktadéw pogrzebowych.
mj *

DwunmiesiEczNik FuNEraLNy 45



Ewa Miszewicz - Dyrektor handlowy
tel.kom. 500 054 073, e-mail: em@ambsoft.pl
Kinga Jarosz - Redaktor

a m b S O ftvva re tel, 068 / 453 70 40, e-mail: ki@ambsoft.pl

amb software sp. z 0.0.

d ge n CJ a | ﬂte fa kt\/Wﬂ d ul. Piekna 22, 65-223 Zielona Géra, www.ambsoft.pl

Dzieki amb software, mozecie Panstwo skorzysta¢ z fachowej pomocy:

informatykéw z réznych dziedzin, grafikéw, analitykéw, marketingowcéw, polonistéw,
handlowcéw, psychologéw oraz trenerdw. Pozwala to Wam uzyska¢ najwyzszg jakost ustug
i profesjonalne przygotowanie powierzonych zadan, a oszczedza koszty zwigzane

z zatrudnianiem dodatkowych pracownikéw.

POMAGAMY:
* w pracy biurowej z komputerem - szkolenia grupowe i indywidualne,
» we wdrazaniu i korzystaniu z narzedzi, ktére moga by¢ dodatkowym przychodem,
np. wirtualna swieczka, opieka nad grobami i inne,
 we wdrazaniu i korzystaniu z programéw usprawniajacych prace firmy
i jej kontrole, stworzyliSmy m. in. program SAGRO, wspierajacy
zarzgdzanie cmentarzem,
* w pracy nad strong internetowa oraz w jej statym i dobrym funkcjonowaniu,
» w prawidtowym korzystaniu z programoéw, narzedzi internetowych, stron www,
Zawsze mozecie Pafistwo liczy¢ na doktadne i zrozumiate odpowiedzi na
Wasze pytania. Pomagamy w realizacji Waszych pomystow i wspieramy idee,

ktérych zadaniem jest przyciggna¢ klienta.
STWORZYLISMY:

portal www.polskie-cmentarze.pl, by poméc ludziom w chwilach, w ktérych
muszg zmierzyc sie z utratg bliskich, jak réwniez utatwi¢ im znalezienie
np. grobéw krewnych, czy przyjaciét. Serwis ma takze za zadanie uproscic
Panstwa firmie kontakt z klientem, a jednoczesnie otworzy¢ mozliwosci
rozwoju réznych ustug takich, jak np. opieka nad grobami.

W serwisie znajdziecie Pafistwo takze wiele innych, ciekawych informacji.

PR2YGOTOWUTEMY:

« strony internetowe,

« wizytowki, papier firmowy, katalogi, ulotki, kalendarze - spéjne z grafika
strony www, prezentacje multimedialne firm, oséb etc.,

» aplikacje odpowiadajace potrzebom danej firmy, np. program sprzedazowy,
program do zarzadzania cmentarzami etc.,

» szkolenia z zakresu: obstugi programéw uzytkowych, sprzedazy,

psychologii klienta, zarzadzania firma oraz pracownikami.
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FIAT SCUDO W OFERCIE
DLA BRANZY FUNERALNEJ:

KARAWAN

e FABRYCZNE NADWOZIE FURGON

o KOLORY: SREBRNY, SZARY, GRAFITOWY
ORAZ CZARNY

e 2 L UB 4 MIEJSCA SIEDZACE

WERSJA TRANSPORTOWA

* FABRYCZNE NADWOZIE FURGON
e BOGATA GAMA KOLOROW

W NASZYCH SALONACH FIAT PROFESSIONAL MOZESZ ZAMOWIC
W KONKURENCYJNYCH CENACH SAMOCHODY Z ZABUDOWA
DOSTOSOWANA DO TWOICH POTRZEB!

SPRAWDZ OFERTE U NAJBLIZSZEGO DEALERA.
ADRESY DEALEROW ZNAJDZIESZ NA STRONIE:
www.fiatprofessional.pl
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WYRQEY & KAMIENIA

Najbogatsza oferta
nagrobkow z granitow:
- indyjskich

- chinskich

- skandynawskich

- afrykanskich

£ Btoperfoce  TWOj Importer Nagrobkow

Gwarantujemy terminowos¢ dostaw
100% petnowartosciowy towar
Zapewniamy transport

Realizujemy indywidualne projekty
Najlepsze ceny

ODDZIAtLY EKOPERFECT:

POMORZE WIELKOPOLSKA
82-230 Nowy Staw 77-400 Ztotow
Obroncow Westerplatte 28 Kujariska 10D

+48 660 635 486 +48 600 496 612

+48 55 620 99 26 zlotow@ekoperfect.pl
nowystaw@ekoperfect.pl

Zapraszamy do wspolpracy

+48 660 230 473
tel/fax +48 56 674 77 87
wybcz@ekoperfect.pl

Kujawy
87-152 Wybcz
Strazacka 4

odwiedz nas na www.EkoPerfect.pl




